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2 pullmantur cruceros

Bienvenido.

Pullmantur Cruceros es la naviera que mejor te entiende. 
La que habla tu idioma. La que celebra tus risas. La que 
brinda, como tú, por la vida. Porque sabemos que 
cada segundo es irremplazable. Único. Como nuestros 
huéspedes. Como nuestros viajes. Somos la naviera que 
mejor celebra el espíritu latino. Por eso bailarás la música 
que conoces, disfrutarás de amplios horarios de cena, 
saborearás una gastronomía mediterránea de calidad y te 
entretendrás con los espectáculos más nuestros. 

Y todo ello con la mejor sonrisa. La que te ofrecerá 
la única tripulación del sector naviero galardonada 
durante 8 años consecutivos con el Premio Excellence 
de Cruceros. Una muestra del servicio de calidad que 
Pullmantur Cruceros ofrece a todos sus huéspedes y que 
aún se vuelve más exclusivo con el nuevo producto The 
Waves, destinado a los clientes alojados en las cabinas 
Suite. Sin olvidar nuestro Todo Incluido de alto nivel, cuyas 
cuidadas propuestas culinarias han sido diseñadas por el 
prestigioso chef 2 estrellas Michelin, Paco Roncero.
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Ya te vamos avisando, 
navegar te va a gustar

Nuestros 4 buques operan en Europa y Latinoamérica 
y te acercan a algunos de los destinos más hermosos 
del mundo: la Costa Azul, las islas griegas de Mikonos 
y Santorini, Venecia, las Islas Canarias, el Mar Báltico, 
los fiordos noruegos, el Caribe… Sin olvidar las dos 
novedades que incluimos este año en nuestro 
catálogo: el espectacular circuito de 14 noches hasta el 
Círculo Polar y el crucero de 7 noches que descubre 
los destinos más exclusivos, secretos y pintorescos del 
mediterráneo.

Ya te vamos avisando. Navegar te va a gustar. Y 
mucho. Lo dicen las estadísticas: el 71 por ciento de los 
viajeros españoles que disfrutaron de un crucero por 
primera vez, repitieron. Si aún no formas parte de la 
tribu marinera, únete a Pullmantur Cruceros. 

Estaremos encantados de ayudarte a que te enamores 
para siempre de los viajes por mar.  Ven, otros puertos 
te están esperando…
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Caribe Legendario Islas del Caribe y St. Maarten

De Gran Canaria a Colon

Islas del Caribe y Barbados

Del Cantábrico al Mediterráneo

De Colón a Santo Domingo

Antillas y Caribe Sur

Disfruta de 
todos nuestros itinerarios 

Oceáno Atlántico

Mar Caribe

Mares del Mediterráneo

Mares del Norte

Itinerario 
Exclusivo 2018

Transatlánticos y
Cruceros Especiales

De Canarias al Mediterráneo
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Del Caribe a Europa

Islas Canarias

5 Maravillas del Mediterráneo

Del Mediterráneo al Mar Egeo

Del Cantábrico al Mediterráneo

Del Sur al Norte Europeo

Del Norte al Sur Europeo

Rincones Secretos del Mediterráneo

Islas Griegas

Rondó Veneciano

Capitales Bálticas

Fiordos del Norte

Expedición al Círculo Polar

Del Mediterráneo a CanariasDe Canarias al Mediterráneo
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No te preocupes si te dejas olvidada la cartera en la 
habitación un día. En realidad, no te hará falta para disfrutar 
de la experiencia a bordo de nuestros cruceros porque te 
lo damos todo. Todo. Hasta la mejor de nuestras sonrisas.

1. Un Todo Incluido con deliciosa gastronomía gourmet 
diseñada por el prestigioso chef Paco Roncero en exclusiva  

para Pullmantur Cruceros.

2.  Un Todo Incluido de bebidas ilimitadas disponible 
durante todo el día. ¿Qué te apetece? Tenemos café, 
infusiones, zumos, refrescos, licores, cerveza, vinos, 

combinados, cócteles y más.

3. Un Todo Incluido con actividades para el día y la noche. 
Master class, concursos, música en vivo, espectáculos 
nocturnos, actividades deportivas, equipos de animación… 

Por si te cansas de mirar el mar…

4. Un Todo Incluido con gimnasio, para que no rompas 
tus rutinas deportivas y regreses de tus vacaciones aún en 

mejor forma.

5. Un Todo Incluido con un club para niños y adolescentes. 
Disfruta de tu momento sabiendo que se lo están pasando 

en grande.

6. Si el crucero sale fuera de España te incluimos vuelos y 
traslados al barco y te dejamos tu equipaje* en el camarote.

7. Nuestra tripulación cuidará de ti en todo momento para 
que te sientas como en casa.

8. Y si reservas una suite… te incluimos los exclusivos servicios 
The Waves.

Disfruta 
de todo, lo tienes

incluido.  

Por qué elegir Pullmantur Cruceros 

*Consulta Página 26 sección equipaje
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La mejor 
gastronomía

con Paco 
Roncero.

El arte de preparar una buena 
comida y la afición al buen 
comer. Eso es la gastronomía. 
Placeres sencillos de nuestra 
cultura mediterránea a los que 
nosotros no renunciamos para 
que disfrutes de unas vacaciones 
llenas de sabor. Compruébalo 
con nuestro Todo Incluido de 
calidad, una elaborada propuesta 
gastronómica creada por Paco 
Roncero, célebre chef español 
con dos estrellas Michelin. 

Su cuidada cocina la apreciarás 
en el buffet, con islas dedicadas 
a sus creaciones, y en el menú 
de nuestros restaurantes de 
carta. Encontrarás especialidades 
vegetarianas, clásicos 
mediterráneos y propuestas 
diferentes que te sorprenderán 
cada noche. No tendrás días 
suficientes para probar todas 
nuestras delicias…

1.Hay quien prefiere desayunos 
dulces y quien es más de despertar 

salado. Lo sabemos. Por eso nuestro 
buffet  tiene gustos para todos.  

No tendrás días 
suficientes para 

probar todas 
nuestras delicias
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2. Da igual por dónde estés 
navegando. El buffet y menús 
de almuerzo siempre te 
llevará al Mediterráneo.

3. Nuestro grill no descansa 
durante el día porque no 
sabemos cuándo te entrará el 
hambre.

4. Paco Roncero pone la 
excelencia gastronómica en 

nuestras cenas a la carta.
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Las vacaciones están para darse caprichos. ¡Y para celebrar 
la alegría de vivir!. Pide tus bebidas favoritas con y sin alcohol 
de las principales marcas, refréscate, saborea y brinda donde 
quieras y cuando quieras. En nuestro Todo Incluido con 
bebidas ilimitadas tendrás, zumos, refrescos, café y te, vinos, 
cavas, licores, cócteles, vermouth, cervezas y combinados sin 
ningún coste añadido. No te va a faltar de nada. Pide lo que te 
apetezca en cada momento. 

No te va a faltar de nada
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Consumo 
1 día a bordo

Todo
Incluido

 79.80€

  3.00€

10.00€

10.80€

 5.40€

13.60€

15.00€

7.00€

15.00€

Además de la amplia oferta 
de nuestro Todo Incluido 
con bebidas ilimitadas, 
donde encontrarás 
las mejores marcas 
del mercado, también 
ponemos a tu disposición 
una completa selección de 
etiquetas Premium.

Lo notarás de verdad...

Los brindis que no se celebran, se pierden. 
¡Y hay tanto por lo que brindar en la vida! 

2 cafés 
con Leche

2 copas
de Vino

2 Coca Cola 
2 Fanta Naranja

2 Coca Cola 
Light 

2 Cocktails 

2 Gin Tonics 

2 Cervezas

Snacks

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

pullmantur

otras

otras

otras

otras

otras

otras

otras

otras

otras
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Diversión 
en destino

La emoción de llegar a puerto es única. Los que 
lo han vivido, lo saben. Y nunca desaparece, por 
muchos cruceros que se disfruten. Porque todos 
los puertos son diferentes. Porque todos los viajes 
son diferentes. Porque todos los viajeros somos 
diferentes. 

También lo son nuestras excursiones, especialmente 
diseñadas para que elijas las que se adaptan a tus 
gustos e intereses. Y con garantías añadidas para 
todas las excursiones reservadas con el Grupo 
Pullmantur:

1. Tendrás desembarque prioritario para 
aprovechar el tiempo al máximo.

2. El barco siempre te esperará, aunque tu 
excursión vuelva con retraso.

3. Excursiones con la mejor calidad-precio en 
todos los niveles.
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Elige tu pack de excursiones

NO QUEREMOS ELEGIR POR TI CÓMO DEBES DISFRUTAR EL DESTINO. 
QUEREMOS QUE LO VIVAS COMO TÚ DESEES. POR ESO HEMOS CREADO TRES NIVELES DE EXPERIENCIA:

Lo imprescindible de cada destino con la 
comodidad de nuestros traslados. Pasea 
por Florencia a tu aire, recorre Estocolmo 

en bicicleta, descubre el casco histórico de 
Cartagena de Indias acompañándonos en 

nuestro paseo…

La experiencia idónea si te gusta aprovechar 
los viajes, que te acompañe un guía y 
moverte en grupos medianos. Podrás 

practicar rafting en Jamaica, navegar por los 
canales de San Petersburgo o emocionarte 

en las ruinas de Pompeya.

Cada destino, exprimido a tope. La mejor 
opción para disfrutar en un grupo pequeño 

de actividades guiadas más exclusivas. 
Deslízate en tirolina por los bosques de 

Costa Rica, recibe una clase de windsurf en 
Essaouira o rema en kayak por el Mar Báltico. 

Y aún hay más. En cada puerto ofrecemos una variedad de excursiones en 6 categorías para todos los gustos:

Reserva tu pack de excursiones antes de la salida a través de pullmantur.es
 o en tu agencia de viajes y consigue hasta un 20% de descuento.

4 EXCURSIONES 
A PARTIR DE 79 €

4- 5 EXCURSIONES 
A PARTIR DE 139 €

GASTRO

PACK CONOCE PACK DESCUBRE PACK SIENTE

CULTURA

EN FAMILIA

DIVERSIÓN/AVENTURA

RELAX

NATURA

4- 5 EXCURSIONES 
A PARTIR DE 249 €
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¿Tienes respuestas para todo? Demuéstralo 
en los concursos de preguntas que 

organizamos todos los días. 

Diversión 
para los más grandes
durante el día

La risa más sincera surge de la 
sorpresa. Compruébalo en nuestros 
espectáculos y animaciones, 
para grandes y pequeños.

Haz amigos, Únete a las actividades 
organizadas por los equipos de animación y 
olvídate de la hamaca (aunque sea por un rato).
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Demuestra el swing que llevas dentro 
participando en nuestros concursos y 
master class de baile. 

Tenemos mesas de juego y juegos de mesa. 
Y encuentros y torneos. Y sí, por supuesto, 
también tenemos Parchís. ¿Juegas? 

No le des vacaciones a tu curiosidad: 
¡nuestros talleres la están esperando! 

Nos gusta poco la monotonía. 
Por eso celebramos fiestas temáticas

 Te vas a divertir…
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... y durante la noche

Cualquier cóctel sabe mejor cuando 
se acompaña de música en vivo. Lo 
hemos comprobado. ¡Y la tendrás 
todos los días del crucero!

La noche comienza en nuestra sala de espectáculos. Allí esperan 
los musicales más aclamados, la mejor magia, las acrobacias más 
sorprendentes y el humor que te hace reír: el nuestro. No hay prisa por ir al 
camarote; tu cama seguirá allí cuando vuelvas…
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La suerte sólo le llega al que la busca. 
Encuéntrala girando la ruleta del 

Casino o escondida entre las cartas 
descubiertas en las mesas de Black 

Jack y de Póker. 

¿Sabías que bailar mejora el 
estado de ánimo? En nuestra 
discoteca moverás la cadera al 
ritmo de los éxitos de ahora y 
de siempre. Los que conoces. 
Baila, baila, baila… 
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  Este momento #eSPArami 
Escríbelo en tus redes sociales y desconecta del mundo en nuestro SPA del Mar 

Un masaje tailandés, un masaje sueco, otro con piedras calientes… 
Reserva ya tu tratamiento en pullmantur.es  

No esperes a que te lo diga el espejo, espejito 
mágico. Ven a nuestro salón de belleza y dítelo a 
ti misma: ¡guapa! 

Relájate –y mucho- 
en la piscina o el 
jacuzzi. 

Y si te gusta cuidarte...
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Remata, escala y corre…
Pista de pádel – Pared de Escalada – Pista para correr
*instalaciones presentes en los buques Soverign y Monarch.

Y practica senderismo, ciclismo, kayak, 
termalismo y muchas otras actividades 
de deporte y bienestar durante nuestras 
excursiones. Si paras, será porque quieres.

Si crees que 
la hamaca está bien, 
pero para un rato… 
¡Únete a nuestras actividades 
al aire libre dirigidas por 
animadores!

El deporte sienta mejor en vacaciones
No renuncies a tus rutinas y tus marcas
Te esperamos en el gimnasio
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Los más pequeños que tienen entre 3 y 11 años 
tienen su propio territorio en nuestros cruceros: 

EL GUppy club. Y sus propias 
experiencias.

Fiestas de disfraces, clases de baile, juegos, 
talleres, tardes de cine, actividades deportivas…  
¡Imposible aburrirse! Ya verás: a la noche no 
costará apagar la luz. Tanta aventura agota a 
cualquier marinero…

No hay mejor compañía para un adolescente 
que otro adolescente. 

Y en el TEENS CLUB se encuentran todos. 
Un espacio de juegos y actividades donde 
los chicos de entre 12 y 17 años se divierten y 
también ganan nuevos amigos.

Diversión para los peques

pullmantur

Además, también existen actividades 
especiales para niños, con un coste adicional.
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Las caras de sorpresa de los 
niños siempre hacen sonreír. 
Por eso en el Guppy Club 
cambiamos el programa de 
actividades todas las jornadas 
gracias a los días temáticos.  En el Teens Club se 

celebran fiestas temáticas 
porque bailar sube la 
autoestima, fomenta la 
creatividad y ayuda a 
relacionarse.  Y además, 
después se sueña más 
bonito…

Cuidamos de todos los grumetes. 	         
En todos nuestros cruceros encontrarás a tu 
disposición el servicio de canguro para niños de 
2 a 11 años. Para que te cuides mientras cuidamos 
lo que más quieres. (Consulta a bordo las tarifas y 
condiciones para el servicio de canguro).

Y para niños de todas las edades
(y hasta para algún que otro adulto),
la sala de videojuegos. Seguro que tardarás muy 
poco en aprender cómo llegar desde cualquier punto 
del barco…
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Atenciones. Mimos. Detalles. Nunca nos cansamos de ellos, ¿verdad? 
Disfruta de dosis extra de privilegios con nuestro nuevo servicio The Waves, 
la experiencia Premium de Pullmantur Cruceros. Reservada únicamente para 
los huéspedes de las Suites y Junior Suites.

La cresta de la ola sólo está reservada a unos pocos. ¿SUBES?

(*) Consulta límite de consumo.  (**) Disponible durante un horario determinado.

Wifi Gratis (ilimitado dentro de The Waves)

Pack Total de bebidas Premium

Servicio de lavandería gratuito *

The Waves Host **

Charla de Excursión Privada 

Acceso a The Waves Club

Acceso a The Waves Sun Lounge

Check-in y desembarque prioritarios (Al inicio y al final del crucero)

Entrada y salida prioritaria en todos los puertos

Reserva de cena en los dos turnos disponibles

Zona preferencial reservada en el restaurante

Entrada al teatro sin esperas

Botella de cava de bienvenida en la suite

Botella de agua diaria en la suite

Café Premium y tetera en la suite

Albornoz y chanclas

Amenities de baño premium

Cocktail The Waves de bienvenida

SERVICIOS

MÁS
BENEFICIOS

ATENCIÓN
PERSONALIZADA

ESPACIOS
EXCLUSIVOS

ACCESO
PRIORITARIO

SURPRISE
& DELIGHTS

The Waves Black. Todas las exclusividades de nuestro 
portfolio de servicios. Puro lujo. Incluido en todas las estancias 
en las Top Suites: RS, ST, y GT en los buques Sovereign y 
Monarch, PT y GS en el Horizon, PT y LS en el Zenith.

The Waves White. Una selección de privilegios que 
aumentan el placer de viajar por el mar. Incluido en todas 
las estancias en Junior Suite: JT en los buques Sovereign y 
Monarch, JT y JS en los buques Zenith y Horizon.
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Hacía mucho tiempo que no jugaba al Bingo… ¡Y he 
cantado uno! 

¡Cómo me acuerdo de ti, prima! ¡En el crucero puedo ir 
de tiendas y todo!

Hoy es la noche de gala, chicas. Ya os mandaré 
foto con el capitán 

¿Te metiste ya en el spa? ¿Sigues ahí?

19:30

15:00

20:00

Ni un beso me han dado de lo rápido que se		
han metido en el Guppy Club. ¡Están emocionados! 

10:00

Mamá Hermana Lucia

¡Ah! Y la cena tiene el toque de Paco Roncero. 

¡Y yo aún más! Me meto en el gimnasio a ponerme		
en forma. Hoy: clase de yoga.

Cada mañana el mismo problema a la hora de desayunar: 
no se si pedirme tortitas con sirope o un croissant 
calentito. 9:45

Mamá, en el crucero se come muy bien, al más 
estilo mediterráneo. ¡Te encantaría!

13:30

Mamá Prima Laura Primo Paco

Un día a bordo

Amigas pueblo DavidAntonia

Pedro
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¿Te metiste ya en el spa? ¿Sigues ahí?

Hermana Lucia

21:30

¡Ah! Y la cena tiene el toque de Paco Roncero. 

¡Y yo aún más! Me meto en el gimnasio a ponerme		
en forma. Hoy: clase de yoga.

No es por dar envidia chicos, pero ahora me toca a mí 
enviar foto de cóctel veraniego.

Y aquí seguimos, prima. Bailando y de fiesta. ¡El año que 
viene repetimos juntas!

Ni un momento de aburrimiento tengo. Ahora 
comienzo la actividad con el equipo de animación. 
¡Ayer conocimos a una pareja divertidísima!10:15 12:00

00:00

15:30

11:00

Hoy hemos jugado a la ruleta, ¡qué emocionante! Mañana 
probaremos el Black Jack.

22:30

Colegas Trabajo

Sigo en el spa.Los niños se están divirtiendo en el Guppy 
Show..

16:30

Prima Laura

Tía Carla Prima Sara

Cariño, ¿nos vemos ahora en la Master Class de 
baile?

17:00

PabloPrimo Paco

David

Carmen Papá
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CHECK-IN ONLINE
Las colas son historias del pasado. ¡Sáltatelas! Realiza el 
embarque a través de nuestro servicio de check-in online 
en pullmantur.es

Pre-Cruise Planner
Reserva con antelación tus excursiones con descuentos, 
sesiones de Spa y conexión WiFi gracias al Pre-Cruise Planner 
disponible en pullmantur.es

Traslados
Si contrataste tu crucero Pullmantur con vuelo incluido, no 
tendrás que preocuparte por cómo llegar al puerto. ni como 
volver al aeropuerto. Nosotros te llevaremos directamente 
desde el puerto al aeropuerto y viceversa. Si no contrataste 
con vuelo incluido con Pullmantur Cruceros te ofrecemos tarifas 
especiales para que tu traslado sea rápido y cómodo. 

Equipaje*
Olvídate de empujar tu equipaje de aquí para allá. Nosotros 
te lo recogeremos al llegar a puerto o aeropuerto en caso de 
vuelo incluido y lo llevaremos a tu cabina, sin coste adicional 
donde lo encontrarás, por lo regular, dos horas después del 
embarque.

Y a la vuelta tampoco tendrás que facturar o hacer check In lo 
hacemos por ti para tu mayor cómodidad.

Servicios de Viaje
Si nos dejas, nos ocuparemos de todos los detalles de tu viaje: 
reservas de hotel a precios especiales para la noche previa 
y/o posterior al crucero, reservas de billetes de tren, avión o 
autobús desde tu ciudad de origen y precios especiales para 
aparcamiento si llegas al puerto en tu automóvil.

Antes y después, sin estrés...

*Disponibilidad del servicio depende del itinerario, consulta tu agencia de viajes 
o llama al dpto. de reservas 902 24 00 70
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Servicio de pago

WiFi
Si quieres desconectar del mundo digital, puedes hacerlo. Pero 
si prefieres compartir con los tuyos los mejores momentos a 
bordo, contrata nuestros packs de conexión y súbelos a la red 
desde nuestras áreas WiFi.

Servicio Médico
En Pullmantur estamos preparados para los imprevistos de 
salud: en todos nuestros buques encontrarás a tu disposición 
nuestro Servicio Médico. También ofrecemos un seguro de 
viaje que, además de cubrir urgencias médicas de mayor 
importancia, abarca imprevistos con equipajes o retrasos en los 
horarios establecidos.

Tiendas
¿Te has olvidado la crema de sol o necesitas un bañador 
nuevo? En nuestras tiendas a bordo encontrarás desde artículos 
de higiene y cosmética hasta complementos, relojes, moda y 
souvenirs.

Lavandería y Servicio de Habitaciones
No dejes que una mancha en tu prenda favorita te estropee el 
día ni que las arrugas desluzcan ese vestido tan favorecedor. 
Nuestra lavandería te ofrece diariamente su servicio de limpieza 
y plancha. Para que te concentres en disfrutar de las vacaciones 
y de nuestro esmerado servicio de habitaciones.

A bordo, dedícate a disfrutar...
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Disfruta tu experiencia 
más mediterránea a bordo

Día a día buscamos que 
nuestros huéspedes se 
sientan como en casa, por 
eso potenciamos aquellos 
productos que nos ayudan 
a generar un ambiente 
español y mediterráneo.

“
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Telepizza
El secreto está en la masa.

Telepizza, la mayor compañía de venta de pizza a domicilio 
no estadounidense por número de tiendas, surca los mares 
junto a Pullmantur ofreciendo la posibilidad de que te 
sientas aún más como en casa degustando una telepizza 
mientras disfrutas de unas vacaciones de ensueño en alta 
mar. Además, en los buques Monarch, Sovereign y Horizon, 
podrás hacerlo en las zonas específicamente creadas y que 
recuerdan a los cientos de establecimientos con los que 
cuenta la cadena de restauración.

Alhambra Tapas Bar
Porque sabemos lo que te gusta... 

Por eso hemos abierto nuestro bar de tapas donde 
encontrarás los aperitivos tradicionales de la comida 
mediterránea y podrás disfrutar de una cerveza 
Alhambra bien fresquita y bien tirada.

*Disponible en los buques Sovereign y Monarch

Freixenet
Te da la bienvenida a bordo

A la mayoría de nosotros nos encantan las bebidas 
refrescantes, especialmente en un ambiente relajado y 
entre amigos. Por este motivo, hemos creado un espacio 
Freixenet ICE en el Horizon y en el Sovereign, donde 
degustar esta novedosa bebida, combinando las uvas 
utilizadas en la elaboración del clásico Cordón Negro con 
un toque de Chardonnay para conseguir un vino más 
intenso y así equilibrar el efecto del hielo.

Pullmantur es líder en el sector crucerista de nuestro país, 
y por eso, solo apostamos por marcas líderes con las que 
garantizar que los productos y servicios que ofrecemos a 
bordo conserven nuestras señas de identidad: la calidad y 
la excelencia.  

En el mejor entorno posible: a bordo de nuestros 
cruceros Pullmantur, navegamos más lejos para 
acercar a nuestros pasajeros el sabor, el olor y el gusto 
inconfundible de un momento único que compartir con 
las personas que más quieren.

Servicio de pago
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A bordo, dedicate a disfrutar...

Momentos especiales
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No sólo celebramos tus vacaciones… 
También tus momentos más especiales. 
Consulta nuestros paquetes de servicios 
diseñados para las grandes ocasiones. 
Sólo tendrás que pensar en los invitados. 
La magia del mar, nuestro barco y nuestra 
dispuesta tripulación harán el resto. Para que 
todo resulte perfecto. Como te  mereces. 
¿Brindamos?  

Bodas.   ¿Te imaginas un mejor escenario 
que el mismo mar? Inmenso, siempre en 
movimiento. Como el buen amor.

Luna de Miel.    Los besos salados saben 
mejor. Deja que la brisa marina te los traiga…

Renovación de votos.  Ya habéis 
caminado juntos un largo recorrido. ¿Y si 
ahora navegáis? Vuelve a dar el Sí en alta mar. 

Cumpleaños.  Los 30, los 40, los 50, 
los 60… ¡Cada década se merece una 
celebración a lo grande! ¿Seguro que el 
cuerpo no te está pidiendo un crucero?

Consulta nuestros paquetes a bordo o a 
través de nuestro Servicio al Cliente.
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Océano Atlántico.
El archipiélago canario siempre sorprende. A pesar de su 
reducido tamaño, sus islas conservan una amplia variedad 
de ecosistemas que convierten en único a este viaje. Único 
y también memorable, pues muchos de sus espectaculares 
paisajes se quedan en la memoria del viajero para siempre. 
La energía volcánica ha ido modelando un territorio hermoso 
donde surgen conos, picos, coladas de lava, valles fértiles, 
playas rodeadas de dunas, bosques primitivos, piscinas 
naturales y bahías de aguas tranquilas. Un escenario diverso 
donde aguardan hermosas ciudades coloniales, una cultura rica 
en influencias, toda la alegría del pueblo canario y el que para 
muchos es el mejor clima del mundo. 

Islas Canarias y Agadir	 7 noches			  pág 37
Islas Canarias y Madeira	 7 noches			  pág 38
Carnaval en Canarias	 7 noches			  pág 39

Mar Caribe.
Españoles, británicos, franceses y neerlandeses legaron sus 
influencias mestizas en este hermoso rincón del mundo con 
vocación de paraíso. Un territorio rico en postales de ensueño 
al que no resulta difícil llegar, pero sí abandonar. Lo descubrirás 
si te sumas a nuestros cruceros por el Caribe y dejas que 
te vayan enamorando su colorida arquitectura colonial, 
las larguísimas playas paradisíacas jalonadas de palmeras 
cocoteras, los exuberantes bosques vírgenes, algunos de los 
arrecifes más hermosos del mundo y toda la alegría propia 
del Caribe. No te resistas. Los paraísos están para caer en la 
tentación…

Islas del Caribe y Barbados	 7 noches			  pág 43
Islas del Caribe y St. Maarten	 7 noches			  pág 45
Antillas y Caribe Sur	 7 noches			  pág 47
Caribe Legendario	 7 noches			  pág 49

Nuestros Mares
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Mares del Norte.
Ve en busca del Sol de Medianoche y disfruta de días que 
nunca terminan. Explora los mares de los vikingos y las tierras 
de los duendes nórdicos. Recorre los fiordos noruegos y fija 
su extraordinaria belleza en tu memoria para siempre. Pasea 
por San Petersburgo, la ciudad de los zares, y descubre el 
espíritu verde de Estocolmo. Desembarca en islas de salvaje 
belleza, surca el Océano Ártico y respira hondo al borde 
mismo del Cabo Norte, donde con Pullmantur Cruceros 
visitarás el pueblo más al norte del mundo. Este verano, pon 
rumbo al norte. 

Capitales Bálticas		  7 noches			  pág 63
Fiordos del Norte		  7 noches			  pág 65
Expedición al Círculo Polar	 14 noches		  pág 67

Mares del Mediterráneo.
El Mar Mediterráneo. El único mar que merece ser el primero 
en ser navegado. El mar que nos ha nutrido, desde siempre, 
a través de antiguos caminos festoneados de olas y espuma. 
En algunos de sus recovecos cambia de nombre, pero en el 
fondo nada cambia. Detrás del Mar Egeo y del Mar Adriático, 
permanecen las mismas herencias que convierten a este 
mar en el más sabio de todos. Venecia, Roma, Florencia, 
Niza, Dubrovnik, Atenas, Santorini, Malta, Mikonos, Nápoles, 
Mónaco… Embárcate y sal a descubrir las hermosas joyas que 
aguardan a lo largo y ancho del Mar Mediterráneo. 

5 Maravillas del Mediterráneo		  7 noches		 pág 53
Rincones Secretos del Mediterráneo	 7 noches		 pág 55
Islas Griegas			   7 noches		 pág 57
Rondó Veneciano	          		  7 noches		 pág 59
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Océano Atlántico.



Toda la diversa belleza que hace únicas a las Islas Canarias asoma en este crucero de 7 noches que 
parte desde Gran Canaria o desde Tenerife hacia La Palma, Lanzarote, Fuerteventura y la ciudad 
marroquí de Agadir. Una travesía donde manda la personalidad volcánica del archipiélago, modelada 
durante siglos por la erosión del viento y el agua. Podrás avistar delfines, subir al Teide, visitar el Loro 
Parque, el zoológico más visitado del país; practicar senderismo en el Parque Nacional de Timanfaya, 
descubrir la costa gran canaria en kayak, pasear por frondosos bosques de laurisilva o acercarte hasta 
la exótica Marrakech, la llamada “ciudad roja” de Marruecos.

Excursiones recomendadas

Islas Canarias
y Agadir
a bordo del buque Horizon

GRAN CANARIA
Senderismo en volcán y vinos 

Experiencia en Kayak

AGADIR
Agadir Fascinante

Maravillas de Marrakech

TENERIFE
Panorámicas del Norte

Avistamiento de Ballenas

LA PALMA
Quad Tour

Experiencia en Bus 4x4

O
cé

an
o 
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tl
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ti

co



NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO
t t t t t t t t t t t t t t t

25  02  09  20 13  20  27  03  17  24 03  10  17  24  31

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Gran Canaria  21:00
Dom Tenerife 8:00 20:00
Lun La Palma 9:00 17:00
Mar Navegación
Mié Agadir 7:00 19:00
Jue Lanzarote 13:00 20:00
Vie Fuerteventura 9:00 18:00
Sáb Gran Canaria 8:00

Excursiones recomendadas Reserva
Pack ConoceLANZAROTE

Aventura en Buggy
Safari Submarino

GRAN CANARIA
Playa de Maspalomas & Dunas

TENERIFE
Traslado a las Teresitas

LA PALMA
Traslado a la Playa de Los Cancajos

AGADIR
Agadir club de playa

LANZAROTE
Traslado a Puerto del Carmen

FUERTEVENTURA
Traslado a Corralejo

FUERTEVENTURA 
Aventura en isla de Lobos

Body Boarding Iniciación al surf 
desde 109€

Incluye 6 excursiones:

Gran Canaria

Fuerteventura

Lanzarote

Agadir

TenerifeLa Palma

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 30% 25% 20%

VUELO OPCIONAL

Vuelo opcional a partir de 175€ en clase turista desde 
Madrid o Barcelona, a Gran Canaria o Tenerife. No Incluye 
Traslados Aeropuerto - Puerto - Aeropuerto. Contactar con 
dpto. de Reservas en el 902 24 00 70

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 770 820 1175

Venta Anticipada 599 635 885

MEDIA
Precio 785 850 1230

Venta Anticipada 639 690 975

ALTA
Precio 800 890 1295

Venta Anticipada 680 750 1075

Gran 
Canaria Tenerife

NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
t t t t t t t t t t t t t t t

26 03  10  21 14  21  28  04  18  25 04  11  18  25 01
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 599€
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Excursiones recomendadas

GRAN CANARIA
Senderismo en volcán y vinos 

Experiencia en Kayak

TENERIFE
Panorámicas del Norte

Avistamiento de Ballenas

LANZAROTE
Aventura en Buggy
Safari Submarino

FUNCHAL
Panorámica con Teleférico y Jardín Botánico

Senderismo por las Levadas de Madeira y Camacha

O
cé

an
o 
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tl
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Gran Canaria

Lanzarote

Fuerteventura

Funchal
Madeira

Tenerife

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida - - 20%

VUELO OPCIONAL

Vuelo opcional a partir de 350€ en clase turista desde 
Madrid o Barcelona a Tenerife o Gran Canaria. No Incluye 
Traslados Aeropuerto - Puerto - Aeropuerto. Contactar con 
dpto. de Reservas en el 902 24 00 70

Itinerario 7 noches

Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

ÚNICA
Precio 975 1085 1570

Venta Anticipada 820 910 1295

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Mié Gran Canaria 21:00
Jue Tenerife 8:00 20:00
Vie Fuerteventura 10:30 19:30
Sáb Lanzarote 8:00 19:00
Dom Funchal* 22:00
Lun Funchal 19:00
Mar Navegación
Mié Gran Canaria 8:00

Gran Canaria Tenerife
DICIEMBRE

t

28

DICIEMBRE
t

27

(*) El barco fondea para ver los fuegos artificiales. No se puede desembarcar hasta el día siguiente.

La eterna primavera de las Islas Canarias resulta muy tentadora en cuanto llega el frío del 
invierno, y si además se nos brinda la oportunidad de celebrar Fin de Año en Madeira, uno de 
los lugares más bellos del Atlántico, el premio es doble. Allí tendrás el privilegio de asistir a los 
fuegos artificiales más grandes del mundo, según los Guinness World Records. No guardes el 
bañador tan pronto, mételo en la maleta y pon rumbo al archipiélago de los volcanes, las dunas 
y los bosques de laurisilva. Lo tendrás muy fácil, pues podrás embarcar desde Tenerife o Gran 
Canaria. Como desees. Escápate; ya habrá tiempo para abrigarse…

Salida Especial
AÑO NUEVO

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.

Islas Canarias
y Madeira
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 820€
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Excursiones recomendadas

AGADIR
Agadir Fascinante

Maravillas de Marrakech

GRAN CANARIA
Playa de Maspalomas & Dunas

TENERIFE
Traslado a las Teresitas

LANZAROTE
Traslado a Puerto del Carmen

FUERTEVENTURA 
Aventura en isla de Lobos

Body Boarding Iniciación al surf 

Incluye 3 excursiones:

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida - 25% -

VUELO OPCIONAL

Vuelo opcional a partir de 235€ en clase turista desde 
Madrid o Barcelona a Tenerife, y a Gran Canaria. No 
Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto - Aeropuerto. 
Contactar con dpto. de Reservas en el 902 24 00 70

Itinerario 7 noches

Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

ÚNICA
Precio 800 840 1200

Venta Anticipada 650 680 950

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Gran Canaria 21:00
Dom Tenerife 8:00 20:00
Lun La Palma 9:00
Mar La Palma 18:00
Mié Navegación
Jue Agadir 7:00 19:00
Vie Lanzarote 11:00 19:00
Sáb Gran Canaria 8:00

Gran Canaria Tenerife
FEBRERO

t

11  

DICIEMBRE
t

28

FEBRERO
t

10 

Gran Canaria

Lanzarote

Agadir

TenerifeLa Palma

La alegría de vivir y el carácter festivo de los canarios se aprecia 
durante todo el año. Sin embargo, durante los días de Carnaval 
el archipiélago derrocha aún más alegría, humor y simpatía. 
Escápate del invierno y únete a esta salida especial de 7 noches 
que te acercará al célebre Carnaval de los Indianos de La Palma, 
donde podrás sumarte a la fiesta durante el día y la noche. Sin 
olvidar otros atractivos planes que disfrutarás a tu llegada a 
Tenerife, Lanzarote, Gran Canaria y Agadir.

Salida Especial
CARNAVAL 

Check In cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.

Reserva
Pack Conoce

desde 49€

Carnaval
en Canarias
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 650€
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Mar Caribe.



El Caribe es, sin lugar a dudas, el destino paradisíaco por excelencia. Y no solo por sus infinitas playas de 
arena blanca, agua turquesa y orillas interminables, sino por otras muchas razones. Las islas del Caribe te 
proporcionarán mucho más de lo que puedas imaginar. Entre sus joyas, destaca su gastronomía local, su 
gente y su inmejorable clima soleado. Adentrarte en las paradisíacas Islas del Caribe y Barbados, un país 
insular mágico que forma parte del espléndido conjunto de las Antillas Menores.

Excursiones recomendadas

Islas del Caribe
y Barbados
a bordo del buque Zenith

SANTO DOMINGO
Santo Domingo Colonial

Un día en relax en Playa Boca Chica 

GRANADA
Esencias de Granada 

La Isla de las Especias y playa 

DOMINICA
Aldea Indigena de Kalingo Barana Aute

Dominica al completo

BARBADOS
Bellezas de Barbados

Catamarán 5 estrellas y Encuentro con Tortugas 

M
ar
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ar
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Excursiones recomendadas

ST. VINCENT
Cataratas Dark View

Senderismo Parque Natural de Vermont

DOMINICA
Piscina Esmeralda Y Playa Vólcanica

BARBADOS
Panoramica De Barbados Y Playa

GRANADA
Reservas Naturales Bosques & Cataratas De Granada

ST. VINCENT
Panorámica De San Vicente Con Degustación 

NAVEGACIÓN
Diversión a bordo

Incluye 4 excursiones:

Santo Domingo
Républica Dominicana

Dominica

Barbados
St. Vincent

Granada

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 25% 20% 15%

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid a Santo 
Domingo. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto - 
Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.609 1.670 1.945

Venta Anticipada 1.260 1.305 1.510

MEDIA
Precio 1.650 1.715 1.995

Venta Anticipada 1.360 1.415 1.640

ALTA
Precio 1.750 1.820 2.120

Venta Anticipada 1.520 1.580 1.835

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Santo Domingo 22:00
Dom Navegación
Lun Dominica 10:00 19:00
Mar Barbados 9:00 18:00
Mié Granada 9:00 18:00
Jue St. Vincent 8:00 17:00
Vie Navegación
Sáb Santo Domingo 9:00

Santo Domingo
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18 ABRIL 18

t  t  t t  t  t t  t t  t t  t t

21   04   18 02   16   30 13   27 10   24 10   24 07 

El itinerario puede variar ligeramente en función de la fecha de salida

Reserva
Pack Descubre

desde 180€
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COMBINA TU CRUCERO
Islas del Caribe y Barbados 7n +
Islas del Caribe y St. Maarten 7n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 

14 Noches

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.260€

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



Estamos tan seguros del irresistible poder de atracción de estos paraísos caribeños que desde octubre 
hasta marzo organizamos un total de 12 cruceros con escala en República Dominicana, St. Kitts, St. 
Maarten, Antigua y Santa Lucía. Pero no te confíes. Muchos son los que deciden dejar de imaginarse 
en una playa del Caribe para coger la maleta y llevarlo a la práctica. Visualízate buceando en las Pitons, 
navegando en catamarán, una aventura en Jeep, nadando entre rayas, haciendo trekking por la selva o 
descubriendo las calles de Santo Domingo. Y ahora que lo has visualizado, hazlo.	

Excursiones recomendadas

Islas del Caribe
y St Maarten
a bordo del buque Zenith

SANTO DOMINGO
Santo Domingo Colonial

Un día de relax en Playa Boca Chica 

ANTIGUA
Antigua al Completo por Tierra y Mar

Nadando con Rayas 

ST. KITTS
Escenas de San Cristóbal 
La experiencia Snuba

ST.MAARTEN
Descubre St. Maarten desde el mar

Catamarán y Snorkel 

M
ar
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Excursiones recomendadas

ST.LUCIA
Santa Lucia por Tierra y Mar 

Crucero por Pitons 

ST. KITTS
Escenas de St. Kitts 

ST. MARTEEN
Catamaran & Esnorquel en St. Maarten

ANTIGUA
Lo mejor de Antigua

SANTA LUCIA
Crucero por Pitons 

Incluye 4 excursiones:

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid a Santo 
Domingo. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto - 
Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches
DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Santo Domingo 22:00
Dom Navegación
Lun St.Kitts 8:00 18:00
Mar St. Maarten 8:00 18:00
Mié Antigua 8:00 17:00
Jue St. Lucia 9:00 18:00
Vie Navegación
Sáb Santo Domingo 9:00

Santo Domingo
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18

t  t  t t  t  t  t t  t t  t  t

28   11   25   09   23   06   20 03   17 03   17   31

Santo Domingo
Républica Dominicana

St. Maarten 

St. Lucia

St. Kitts
Antigua

El itinerario puede variar en función de la fecha de salida
Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 25% 20% 15%

Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.609 1.670 1.945

Venta Anticipada 1.260 1.305 1.510

MEDIA
Precio 1.650 1.715 1.995

Venta Anticipada 1.360 1.415 1.640

ALTA
Precio 1.750 1.820 2.120

Venta Anticipada 1.520 1.580 1.835

NAVEGACIÓN
Diversión a bordo

Reserva
Pack Descubre

desde 180€

COMBINA TU CRUCERO
Islas del Caribe y St. Maarten 7n +
Islas del Caribe y Barbados 7n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 

14 Noches
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.260€

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



Curaçao, Bonaire y Aruba son las tres islas del Caribe Neerlandés donde recala este espectacular crucero 
de 7 noches al que cuesta muy poco embarcar, pero mucho más desembarcar. Porque, ¿a quién no le 
resulta difícil abandonar el paraíso? Sobretodo después de bucear en uno de los arrecifes más bellos del 
mundo, tumbarse en una kilométrica playa de aguas color esmeralda, asombrarse con las aves exóticas 
del Aviario Nacional de Colombia o pasear por el centro histórico de la ciudad de Willemstad, ejemplo 
único de la arquitectura colonial neerlandesa. 

Excursiones recomendadas

Antillas 
y Caribe Sur
a bordo del buque Monarch

COLÓN
Panamá al completo
Panamá y compras 

BONAIRE
Descubre la costa en Quad

Club de Playa en Spice Beach 

CARTAGENA
Cartagena colonial 

Paseando por Cartagena

CURAÇAO
Panorámica de Curaçao 

¡Vamos a la playa! 

M
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Excursiones recomendadas

ARUBA
Isla Privada de Palm 
Sabores de Aruba 

CARTAGENA DE INDIAS
Paseo en Coche de Caballos por Cartagena

CURAÇAO
Visita de la isla, las Cuevas de Hato y playa

BONAIRE
Lo mejor de Bonaire

ARUBA
Tierra y mar

NAVEGACIÓN
Diversión a bordo

Incluye 4 excursiones:

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 35% 25% 20%

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1120 1425 2105

Venta Anticipada 799 995 1440

MEDIA
Precio 1170 1450 2135

Venta Anticipada 930 1140 1650

ALTA
Precio 1640 1835 2315

Venta Anticipada 1350 1510 1890

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Vie Colón 14:30
Sáb Cartagena 9:30 19:00
Dom Navegación
Lun Curacao 8:00 19:00
Mar Bonaire 8:00 18:00
Mié Aruba 8:00 15:30
Jue Navegación
Vie Colón 7:00

Colón

Cartagena

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18 ABRIL 18 MAYO 18 JUNIO 18 JULIO 18 AGOSTO 18 SEP. 18 OCTUBRE 18
t  t t  t  t  t t  t t  t  t  t  t  t t  t  t  t  t t  t  t  t  t t t  t  t  t  t t  t  t t  t  t  t  t  t  t 

20   27    17      01   15   29 12   26 09   23 09   16   23   30 06   13   11   18   25 01   08   15   22   29 06   13   20   27 03   10   17   24   31 07   14   21   28 05   12   19  

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18 ABRIL 18 MAYO 18 JUNIO 18 JULIO 18 AGOSTO 18 SEP. 18 OCTUBRE 18
t  t t  t  t  t t  t t  t  t  t  t  t t  t  t  t  t t  t  t  t  t t t  t  t  t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t 

21   28    18      02   16   30 13   27 10   24 10   17   24   31 07   14   12   19   26 02   09   16   23   30 07   14   21   28 04   11   18   25   01   08   15   22   29 06   13   20  

Colón Cartagena

Aruba

Curaçao
Bonaire

• Embarque Prioritario en puerto

• Si el transfer se retrasa el barco te espera

• Precio inigualable

TRASLADO
de Panamá City 

al puerto de Colón

22€

38€

trayecto
solo

Ida y vuelta

TE OFRECEMOS CONEXIONES

Pullmantur te facilita conexiones desde tu ciudad al 
puerto de embarque. Consulta en tu agencia de viajes o 
Contactar con dpto. de Reservas en el 902 24 00 70.

Reserva
Pack Descubre

desde 179€

COMBINA TU CRUCERO
Antillas y Caribe Sur 7n +
Caribe Legendario 7n / 8n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 
14/15 Noches

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 799€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



¿Quieres robarle una semana de calor al invierno? Rescata el bañador, haz la maleta y únete a esta travesía 
de 7 noches que recorre las aguas del Caribe desde el mes de noviembre hasta marzo. Podrás embarcar 
desde Colón (Panamá) o Cartagena de Indias (Colombia), para luego poner rumbo a Jamaica e Islas 
Caimán. Túmbate en una playa paradisíaca, deslízate en tirolina por una selva tropical, nada con delfines y 
persigue peces de colores en una barrera de coral. ¿Te lo imaginas? No te conformes con soñarlo, ¡ven!

Excursiones recomendadas

Caribe
Legendario
a bordo del buque Monarch

COLÓN
Panamá al completo
Panamá y compras 

CARTAGENA
Cartagena colonial 

Paseando por Cartagena

MONTEGO BAY
Disfrutando Playa Negril

Ocho Rios y cascada del río Dunn

NAVEGACIÓN
Diversión a bordo
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Excursiones recomendadas

GRAN CAIMAN
Lo mejor de las Islas Caimán y ciudad de las Rayas
Snorquel en la Barrera de Coral y ciudad de las Rayas

PUERTO LIMON
Aventura en teleférico y travesía en el 

bosque lluvioso Veragua
Paseo en el tren caribe y canales de tortuguero

GRAND CAYMAN
Aventura en la Ciudad de las Rayas

MONTEGO BAY
Día de Sol y Playa

CARTAGENA DE INDIAS
Fiesta en Chiva Bus

Incluye 3 excursiones:

Itinerario 7 noches

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Vie Colón 14:30
Sáb Cartagena 9:30 19:00
Dom Navegación
Lun Montego Bay (Jamaica) 8:30 17:30
Mar Gran Caiman 8:00 17:00
Mié Navegación
Jue Puerto Limon 8:00 15:30
Vie Colón 7:00

Colón Cartagena
NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18
t  t  t t  t  t  t t  t t  

03   10*   24   08   22   05   19 02   16 02 

NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18
t  t  t t  t  t  t t  t t

04   11   25   09   23   06   20 03   17 03  

Puerto Limón
Costa Rica

Colón
Panama

Montego Bay
Jamaica

Gran Caiman

Cartagena
Colombia

• Embarque Prioritario en puerto

• Si el transfer se retrasa el barco te espera

• Precio inigualable

TRASLADO
de Panamá City 

al puerto de Colón

22€

38€

trayecto
solo

Ida y vuelta

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 35% 25% 20%

Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.120 1.425 2.105

Venta Anticipada 799 995 1.440

MEDIA
Precio 1.170 1.450 2.135

Venta Anticipada 930 1.140 1.650

ALTA
Precio 1.640 1.835 2.315

Venta Anticipada 1.350 1.510 1.890

TE OFRECEMOS CONEXIONES

Pullmantur te facilita conexiones desde tu ciudad al puerto 
de embarque. Consulta en tu agencia de viajes o Contactar 
con dpto. de Reservas en el 902 24 00 70

(*) La salida 10 de Noviembre es diferente 2 noches en Jamaica Ocho Rios 
y Montego Bay en lugar de Gran Caiman

Reserva
Pack Conoce

desde 88€

COMBINA TU CRUCERO
Caribe Legendario 7n +
Antillas y Caribe Sur 7n
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 
14/15 Noches
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 799€

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.
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Mares del Mediterráneo.



20 años después de su primera salida, nuestro “Brisas” renueva su nombre y su 
atractivo. Nuestro itinerario más emblemático incorporará Sete, al resto de escalas 
imprescindibles, en total tus clientes podrán visitar 16 maravillas de la UNESCO en un 
mismo itinerario. El mejor recorrido para visitar en una misma travesía los rincones 
más emblemáticos de este mar. La próxima temporada a partir del 26 de marzo, 
partiremos cada lunes desde el puerto de Barcelona.

Excursiones recomendadas

5 Maravillas 
del Mediterráneo
a bordo del buque Sovereign

BARCELONA
Mercados de Barcelona y Panorámica

Imprescindibles de Barcelona y 
Degustación de Jamón

LIVORNO (Florencia/Pisa)
Lo Mejor de Florencia 

Siena & San Gimignano 

NÁPOLES
Pompeya y Vesubio 

Relax en Isquia 

CIVITAVECCHIA (Roma)
Roma Eterna e Imperial 

Roma en el Cine 
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Excursiones recomendadas

VILLEFRANCHE (Niza)
Niza, Mónaco y Montecarlo 

Villas de Ensueño en la Costa Azul

NÁPOLES
Pompeya

CIVITAVECCHIA
Roma a tu aire

LIVORNO
Florencia a tu aire

VILLEFRANCHE
Mónaco a tu aire

SÈTE (Cascassone/Montpellier)
Carcassone al completo

Montpellier y cata de vinos

Incluye 4 excursiones:

Barcelona

Livorno
Florencia/Pisa

Civitavecchia
Roma

Villefranche
Niza/Mónaco

Nápoles

Sète
Cascassone/Montpellier

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

Barcelona
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

t t  t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t  t  t  t  t  t t  t  

26 02   09   16   23   30 07   14   21    28 04   11   18   25 02   09   16   23   30 06   13   20   27 03   10   17   24   01   08   15   22   29 05   12   

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 35% 20% 15%

TE OFRECEMOS CONEXIONES

Pullmantur te facilita conexiones desde tu ciudad al puerto de 
embarque. Consulta en tu agencia de viajes o Contactar con dpto. 
de Reservas en el 902 24 00 70

PRECIO POR PERSONA

DESDE 740€
TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.029 1.109 1.269

Venta Anticipada 740 790 895

MEDIA
Precio 1.289 1.419 1.609

Venta Anticipada 1.070 1.175 1.325

ALTA
Precio 1.839 1.959 2.149

Venta Anticipada 1.595 1.695 1.855

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Lun Barcelona 18:00
Mar Navegación
Mié Nápoles 9:00 19:00
Jue Civitavecchia (Roma) 8:00 19:00
Vie Livorno (Florencia/Pisa) 8:00 20:00
Sáb Villefranche (Niza) 9:00 17:00
Dom Sète (Cascassone/Montpellier) 7:30 17:30
Lun Barcelona 9:00

Reserva
Pack Conoce

desde 100€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



Ciudades medievales que son verdaderos museos de arte al aire libre, puertos de coloridas fachadas 
marítimas, colinas punteadas de olivos y viñedos, calas vírgenes de aguas de color turquesa y costas 
escarpadas donde se agarran a la roca, como crustáceos, pequeños pueblos marineros. Paisajes y 
rincones puramente mediterráneos que descubrirás a bordo de este nuevo crucero de 7 noches con 
embarque y destino en Barcelona. Reserva tu cabina y pon rumbo a Menorca, Córcega y la costa de 
Liguria. Piombino, Portofino y Portovenere son tres maravillosos rincones del Mediterráneo que sólo 
podrás descubrir con Pullmantur Cruceros. No lo pienses más.

Excursiones recomendadas

Rincones Secretos
del Mediterráneo
a bordo del buque Zenith

BARCELONA
Mercados de Barcelona y City Tour

Lo Mejor de Barcelona y Cata de Jamón 

PORTOVENERE
Sabores de Portovenere

Senderismo en Isla Palmaria

MAHON
Playa de Cala Galdana 

Reserva Natural de Es Grau 

AJACCIO
Prunelli 

Visita de la Ciudad 
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Exclusivo
2018



Excursiones recomendadas

PIOMBINO (Elba/Siena)
Visita a Siena

Sabores de la Toscana

MAHON
Ciutadella

AJACCIO
Visita de la ciudad

PORTOVENERE
Sabores de Portovenere

PIOMBINO
Visita a Siena

PORTOFINO
Portofino & Santa Margherita Ligure

PORTOFINO
Degustación en Castelo Brown

Portofino y Santa Margherita Ligure

Incluye 5 excursiones:

Barcelona

Portofino

Portovenere

Piombino
Elba/Siena

Ajaccio

	
Mahon

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
200€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

Barcelona
SEPTIEMBRE OCTUBRE

t  t  t  t  t  t

22   29 06   13   20   27 

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 25% 20% -

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.229 1.319 1.729

Venta Anticipada 970 1.040 1.345

MEDIA
Precio 1.319 1.379 1.799

Venta Anticipada 1.095 1.145 1.480

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Barcelona 18:00
Dom Mahon 8:00 16:00
Lun Ajaccio 10:00 18:00
Mar Portovenere 9:00 19:00
Mié Piombino (Elba/Siena) 8:00 20:00
Jue Portofino 9:00 19:00
Vie Navegación
Sáb Barcelona 9:00

TE OFRECEMOS CONEXIONES

Pullmantur te facilita conexiones desde tu ciudad al puerto 
de embarque. Consulta en tu agencia de viajes o Contactar 
con dpto. de Reservas en el 902 24 00 70

Reserva
Pack Conoce

desde 161€
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 970€

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



El Mar Mediterráneo cambia de nombre, pero no de espíritu, en el espacio comprendido entre Turquía 
y Grecia. Es entonces cuando se convierte en el Mar Egeo, mítico territorio marino salpicado de islas e 
islotes donde habitan desde antiguo dioses, héroes y hombres. Verás muchos cruceros por este mar, 
pero te garantizamos que éste es el único con el que conocerás un mayor número de islas y admirarlas 
durante más tiempo. Abre bien los ojos frente a la Acrópolis, no te pierdas las famosas puestas de sol 
de Mykonos, siente la inmensidad del Egeo desde los acantilados de Santorini, participa en un taller de 
restauración de iconos en Patmos, asómbrate en Caunos ante las espectaculares tumbas de los reyes de 
Lidia y conoce Volos y Nauplia, dos exclusivos destinos a los que sólo te lleva Pullmantur Cruceros...

Excursiones recomendadas

Islas 
Griegas
a bordo del buque Horizon

ATENAS
Atenas & Acropólis

Atenas, Acrópolis y tiempo libre 

CHANIA
Visita de Chania

Sabores de Creta

MIKONOS
Descubrle la isla de Delos 

Aventura en mikonos en 4x4 

VOLOS
Monasterios de Meteora y Almuerzo

Pueblos tradicionales de Portaria y Makrinitsa
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Excursiones recomendadas

SANTORINI
Santorini al completo y Playa de Perissa

Visita de Ia y Fira

MIKONOS
Mikonos a pie y Relax en Kalo Livadi

SANTORINI
Lo mejor de Santorini

CHANIA
Chania y Museo Arqueológico

NAUPLION
Crucero por el canal deCorinto & Nauplion a pie

NAUPLIA
Antigua Micenas y Teatro Epidauro con almuerzo
Legendaria Nemea y degustación de vinos

Incluye 4 excursiones:

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 25% 25% 20%

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid o Barcelona 
a Atenas. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto - 
Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.425 1.580 2.015

Venta Anticipada 1.120 1.240 1.565

MEDIA
Precio 1.675 1.925 2.335

Venta Anticipada 1.310 1.495 1.805

ALTA
Precio 2.260 2.565 3.185

Venta Anticipada 1.850 2.095 2.590

Atenas
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
t  t t  t  t  t t  t  t  t  t t  t t  t  t  t

23  30 07  14  21  28 04   25   02  09  30 20  27 17  24  01  08 

Atenas
El Pireo

Volos

Nauplia Mikonos

Santorini
Chania

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Lun Atenas (El Pireo) 20:00
Mar Mikonos 9:00 18:00
Mié Volos 9:00 21:00
Jue Navegación
Vie Chania (Creta) 9:00 19:00
Sáb Santorini 9:00 18:00
Dom Nauplia 8:00 17:00
Lun Atenas 8:00

Reserva
Pack Descubre

desde 145€
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.120€

COMBINA TU CRUCERO
islas Griegas 7n +
Rondó Veneciano 7n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 

14 Noches

Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



El Mediterráneo muda de nombre en el territorio marino abierto entre la costa italiana y la península 
de los Balcanes. Es el Mar Adriático, en cuyas orillas aguardan destinos tan románticos como Venecia o 
Dubrovnik, hermosas calas vírgenes y ciudades medievales. En este itinerario de 7 noches con embarque 
en Atenas o Trieste podrás pasar más tiempo en Venecia y en otros destinos que con otras navieras, nadar 
en las aguas cristalinas de las playas de Corfú, pasear por Budva y Kotor, dos de las joyas de Montenegro; 
seguir en Dubrovnik la ruta de Juego de Tronos, practicar senderismo por el Parque Nacional de Paklenica, 
enamorarte de Venecia durante un paseo en Góndola, escaparte desde Trieste a Ljubljana, la capital de 
Eslovenia o saborear las delicias de la gastronomía croata en el exclusivo destino al que sólo nosotros te 
llevamos, Zadar. 

Excursiones recomendadas

Rondó 
Veneciano
a bordo del buque Horizon

CORFÚ
Panorámica de Corfú
Día de Playa en Corfú 

ZADAR
Zadar Histórico y Paseo a pie 

Panoramas & Sabores de Dalmacia 

BAR
Kotor al completo

Paisajes de Montenegro en 4X4

DUBROVNIK
Dubrovnik  y paseo en barco

Gran tour de Dubrovnik 
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Excursiones recomendadas

VENECIA
Paseo en góndola y panorámica
Visita a Venecia y Palacio Ducal 

VENECIA
Venecia a tu aire

ZADAR
Traslado a la Playa Privlaka

DUBROVNIK
Visita de Cavtat y Dubrovnik

BAR
Ciudades de Montenegro: Bar y Ulcin

CORFÚ
Corfu y Achilleion

TRIESTE 
Cuevas Postumia 
Visita de Trieste 

Incluye 5 excursiones:

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida 25% 25% 20%

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid o Barcelona 
a Atenas y Trieste. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto 
- Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches Precios (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

BAJA
Precio 1.480 1.635 2.075

Venta Anticipada 1.165 1.280 1.610

MEDIA
Precio 1.745 1.995 2.420

Venta Anticipada 1.360 1.550 1.870

ALTA
Precio 2.355 2.665 3.280

Venta Anticipada 1.925 2.175 2.665

Atenas
El Pireo

Zadar
Croacia

Bar
Montenegro

Dubrovnik
Croacia

Venecia Trieste

Corfú

Atenas Trieste
JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

t t t  t  t  

11 16 06 03 15

JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
t t t  t  t  

18 23 13 10 22

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Lun Atenas (El Pireo) 20:00
Mar Navegación
Mié Corfú (Grecia) 9:00 17:00
Jue Bar (Montenegro) 8:00 17:00
Vie Dubrovnik (Croacia) 7:00 16:00
Sáb Zadar (Croacia) 10:00 18:00
Dom Venecia 8:00 20:00
Lun Trieste 8:00

Embarque en Atenas y Trieste. El itinerario con embarque en Trieste se 
realiza a la inversa.

Reserva
Pack Conoce

desde 125€

COMBINA TU CRUCERO
Rondó Veneciano 7n +
Islas Griegas 7n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 

14 Noches

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.165€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



60 pullmantur cruceros



61pullmantur cruceros

Mares del Norte.



de

Los meses de verano favorecen con su luz y su alegría a los países del Norte de Europa. Descúbrelo en 
este crucero, el único por el Mar Báltico con Todo Incluido, hasta los billetes de avión. Visitarás Tallin, 
Helsinki, Malmö (Copenhague) y Rostock, además de Estocolmo y la hermosa San Petersburgo, la 
capital donde pernoctaremos para que puedas descubrir también su ambiente nocturno. Relájate en 
una sauna finlandesa, recorre Tallin en bicicleta, asiste a una representación de ballet ruso, brinda con 
vodka en un bar de hielo, sigue la ruta Millenium por Estocolmo… 

Excursiones recomendadas

Capitales 
Bálticas
a bordo del buque Zenith

ROSTOCK
Rostock y La pequeña Fábrica de Cerveza	

Catedral de Bad Doberan y Tren Molli 

TALLIN (Estonia)
Tallin Medieval 

Tallin y el Museo al Aire Libre 

MALMÖ (Copenhague)
Lo Mejor de Copenhague 

Copenhague y pueblo de Dragor 

NYNASHAMN (Estocolmo)
Estocolmo y Ruta en barco 

Vasa y el Palacio Real (sensaciones de Estocolmo)
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de
Excursiones recomendadas

SAN PETERSBURGO
Gran Tour de San Petersburgo (2 días)

Palacio de Peterhoff en Hydrofoil 

NYNASHAMN (Estocolmo)
Estocolmo a tu aire

SAN PETERSBURGO DIA 1
Panorámica y tiempo libre
SAN PETERSBURGO DIA 2

Iglesia de la Sangre Derramada y compras
TALLIN (Estonia)

Panorámica de Tallín
MALMÖ (Copenhague)
Panorámica de Malmö

HELSINKI 
Visita de Helsinki 

Incluye 5 excursiones:

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

Embarque en Rostock y Helsinki. El itinerario con embarque en Helsinki 
se realiza a la inversa

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida - 25% 20%

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid o Barcelona 
a Rostock o Helsinki. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto 
- Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches Precios  (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

MEDIA
Precio 1.835 2.025 2.720

Venta Anticipada 1.430 1.570 2.095

ALTA
Precio 2.345 2.525 3.240

Venta Anticipada 1.920 2.060 2.635

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Rostock 20:00
Dom Malmö (Copenhague) 8:00 18:00
Lun Navegación
Mar Nynashamn (Estocolmo) 7:00 18:00
Mié Tallin (Estonia) 12:00 18:00
Jue San Petersburgo 9:00
Vie San Petersburgo 18:00
Sáb Helsinki 9:00

San Petersburgo
1 noche  

Helsinki

Tallín
Estonia

Nynashamn
Estocolmo

Rostock

Malmö
Copenahgue

Helsinki Rostock
MAYO AGOSTO

t t

12 18

MAYO AGOSTO
t t

05 11

Reserva
Pack Conoce

desde 155€

COMBINA TU CRUCERO
Capitales Bálticas 7n +
Fiordos del Norte 7n 
Consulta precios y descuentos especiales

DOS MEJOR
QUE UNO 

14 Noches

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.430€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



La costa noruega no presume de palacios, catedrales ni torres… Sus monumentos no los levantó el 
hombre sino la propia naturaleza, que modeló un hermoso litoral como punteado de encaje donde el 
agua de mar se cuela tierra adentro, entre elevadas paredes de roca recorridas por torrentes y cascadas. 
Son los llamados fiordos. Noruega cuenta con más de un millar de ellos, pero nosotros te llevaremos a los 
más espectaculares en este crucero de 7 noches con embarque en la ciudad alemana de Rostock o en la 
noruega Trondheim. Descubre uno de los paisajes más hermosos del mundo.Sólo con Pullmantur Cruceros 
podrás visitar 6 fiordos en un itinerario de 7 noches. Asómbrate…

Excursiones recomendadas

Fiordos 
del Norte
a bordo del buque Zenith

STAVANGER
Aventura en el Púlpito (Preikestolen) 

Lisefjord y visita del Púlpito en zodiac 

GEIRANGER
De Geiranger a Hellesylt 

Caminata al Glaciar Briksdal 

BERGEN
Recorrido panorámico por Hardangerfjord

Ruta de la Cerveza por Bergen 

FLAAM
Tren de Flaam 

Paseo barco por el Nærøyfjord y Stalheim 

M
ar

es
 d

el
 n

or
te



Excursiones recomendadas

ALESUND
Excursión en barco por el Hjorundfjord 

Carretera de los Trolls 

ALESUND
Visita a Alesund

BERGEN
Panoramas de Bergen

STAVANGER
Lysefjord en barco, descubriendo el Púlpito

FLAAM
Tren de Flaam

TRONDHEIM 
Panorámica de Trondheim y 

Traslado al Aeropuerto 

Incluye 4 excursiones:

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid o Barcelona a 
Rostock o Trondheim. Incluye Traslados Aeropuerto - 
Puerto - Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión 
de maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

Itinerario 7 noches

Rostock Trondheim
MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

t  t  t  t   t t

19*   02*   16   30    28* 25*

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
t  t  t t t t

26   09   23 21 04 01

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Rostock 20:00
Dom Navegación
Lun Stavanger 8:00 19:00
Mar Bergen 10:00 18:00
Mié Flaam 7:30 17:30
Jue Geiranger

Hellesylt(1)
11:00
20:00

18:00
21:30

Vie Alesund 8:00 17:00
Sáb Trondheim 8:00

Bergen

Stavanger

Ålesund
Hellesylt

Trondheim

Rostock

Flåm

(*) Por razones operativas el orden de los puertos puede cambiar.
El itinerario cambia dependiendo de la fecha de salida. Consultar.

(1) Parada técnica en Hellesylt, para recogida de pasajeros con 
excursiones contratadas con Pullmantur Cruceros. A la bajada el itinerario 
se realiza a la inversa.

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
210€ · Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida - 25% 20%

Precios  (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

MEDIA
Precio 1.835 2.025 2.720

Venta Anticipada 1.430 1.570 2.095

ALTA
Precio 2.345 2.525 3.240

Venta Anticipada 1.920 2.060 2.635

Reserva
Pack Descubre

desde 239€

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 1.430€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.



Alcanza el último confín del continente europeo con este espectacular crucero de 14 noches a 
través del litoral de Noruega, una travesía muy especial que estimulará tu espíritu explorador. 
Atraca en las abruptas y salvajes islas Lofoten, pasea por la rusa Murmansk, la ciudad de mayor 
tamaño al norte del Círculo Polar Ártico; asómate al Cabo Norte, el extremo más septentrional 
del continente; navega por el Océano Ártico y descubre las remotas islas de Svalbard; conoce 
la cultura sami en Alta, visita la Catedral Ártica de Tromso y practica senderismo en Narvik. Y 
todo ello, mientras disfrutas de largos días de luz donde el sol no termina por ponerse nunca. 
Reserva ya la única salida programada y sal en busca del Sol de Medianoche. 

Excursiones recomendadas

Expedición
al Círculo Polar
a bordo del buque Zenith

NARVIK
Lo más destacado de Narvik

Paseo en tren a Suecia

HONNINGSVAG
Paseo a pie por Honningsvag y Bar de Hielo

Descubre la Isla de Mageroy

LEKNES
Visita panorámica de las islas Lofoten

Antigua granja vikinga Lofotr y Vestvagoy

LAKSELV
Experiencia con los Huskies en Karasjok

Descubre la Cultura Sami en Karasjok
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Exclusivo
2018



Excursiones recomendadas

LONGYEARBYEN 
Viaje en  Trineo tirado por perros
Senderismo a la montaña Plateau

TROMSO
Catedral del Ártico y teleférico

Acuario de Polaria y granja de huskies

ALTA
Paisajes de Alta y Paseo en Barco

Lo más destacado de Alta

TRONDHEIM 
Panorámica de Trondheim y 

Traslado al Aeropuerto 

Leknes

Honningsvag

Longyearbyen

Lakselv Murmansk
(Rusia)Tromsø

Narvik

Alta

	
Trondheim

Precios “desde” por persona en camarote doble. Tasas y otros cargos incluidas: 
265€ Cargos por servicio y administración: 144€ (a pagar a bordo). Suplemento 
cabina individual: 50%. Precios no válidos para grupos. Para ampliar detalles sobre 
características, consulta en tu agente de viajes o en pullmantur.es. Puede haber 
variaciones en el itinerario en función de la salida.

Trondheim
JULIO

t 

07   

DESCUENTO MÁXIMO POR VENTA ANTICIPADA

+ de 120 días antes de la salida - - 20%

Itinerario 14 noches Precios  (€) por persona/camarote doble

TEMPORADA INTERIOR EXTERIOR DELUXE

ÚNICA
Precio 2.760 2.945 4.095

Venta Anticipada 2.260 2.410 3.330

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Trondheim 20:00
Dom Navegación
Lun Leknes 7:00 16:00
Mar Navegación
Mié Murmansk (Rusia) 9:00 18:00
Jue Honningsvag 11:00 23:59
Vie Lakselv 8:00 18:00
Sáb Navegación
Dom Longyearbyen 11:00 21:00
Lun Navegación
Mar Alta 9:00 18:00
Mié Tromso 7:30 16:00
Jue Narvik 11:30 20:30
Vie Navegación
Sáb Trondheim 8:00

VUELO INCLUIDO

Vuelo incluido en clase turista desde Madrid o Barcelona 
a Trondheim. Incluye Traslados Aeropuerto - Puerto - 
Aeropuerto, Catering a bordo del avión y Gestión de 
maletas (según itinerario). Consulta suplemento clase 
Business.

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

PRECIO POR PERSONA

DESDE 2.260€
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Check in cierra aprox. 2 horas 
antes de la salida del crucero.
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A menudo, los viajes son excusas para comenzar otros caminos: los interiores. El movimiento 
como fin y no sólo como medio. Por eso hay quien prefiere nuestros cruceros especiales, 
aquellos donde lo más importante no es el destino, sino el propio viaje. Y, posiblemente, sea 
ésta la experiencia crucerística más auténtica, aquella donde apenas hay nada que distraiga 
al pasajero del disfrute del barco y de la misma experiencia de navegar. Regálate tiempo en 
nuestro crucero más largo. Disfrutarás de 14 días completos de navegación y escalas en Gran 
Canaria, St. Maarten, Curaçao, Aruba y Colón. 

Transatlánticos
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De Gran Canaria
a Colón

Del Caribe a 
Europa

MONARCH ZENITH
25 septiembre 2017 14 abril 2018

13 noches 13 noches

395€ 909€

*Consulta condiciones de estos itinerarios en tu agencia de viajes o contacta con el dpto. de reservas en el 902 24 00 70.

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Lun Gran Canaria 17:00
Mar Navegación
Mié Navegación
Jue Navegación
Vie Navegación
Sáb Navegación
Dom Navegación
Lun Navegación
Mar St. Maarten 8:00 18:00
Mié Navegación
Jue Curacao 9:00 19:00
Vie Aruba 7:30 15:30
Sáb Navegación
Dom Colón 7:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Lun Santo Domingo 22:00
Mar La Romana 7:30 14:00
Mié St. Maarten 14:00 20:00
Jue Antigua 8:00 18:00
Vie Navegación
Sáb Navegación
Dom Navegación
Lun Navegación
Mar Navegación
Mié Navegación
Jue Ponta Delgada 8:00 17:00
Vie Navegación
Sáb Navegación
Dom Lisboa 6:00

desde desdeTASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

* *
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Cruceros 
especiales

Del Mediterráneo
a Canarias

Islas Canarias Islas Canarias

De Canarias
al Mediterráneo

18 noviembre 2017

16 diciembre 2017 (sábado)
3 enero 2018 (miércoles)

7 enero 2018

HORIZON

HORIZON HORIZON

HORIZON
7 abril 2018

7 noches

4 noches 6 noches

7 noches

459€

324€ 525€

479€

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Alicante 14:00
Dom Málaga 10:00 16:30
Lun Casablanca 10:00 20:00
Mar Navegación
Mié Agadir 7:00 19:00
Jue Lanzarote 13:00 20:00
Vie Fuerteventura 9:00 18:00
Sáb Gran Canaria 8:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Gran Canaria 21:00*
Dom Tenerife 8:00 20:00*
Lun La Palma 8:00 15:00
Mar Funchal 9:00 18:00
Mié Navegación
Jue Tanger 10:00 18:00
Vie Cádiz 8:00 19:00
Sáb Málaga 8:00

Océano
Atlántico

´

desde

desde desde

desde

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

1 Gran Canaria 21:00
2 Tenerife 8:00 20:00
3 Lanzarote 13:00 20:00
4 Fuerteventura 8:00 18:00
5 Gran Canaria 8:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Dom Gran Canaria 21:00
Lun Tenerife 8:00 20:00
Mar Navegación
Mié Agadir 7:00 19:00
Jue Lanzarote 13:00 20:00
Vie Fuerteventura 9:00 18:00
Sáb Gran Canaria 8:00

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS
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Del Mediterráneo
al Mar Egeo

Del Norte al 
Sur Europeo

Del Cantábrico
al Mediterráneo

De Colón
a Sto. Domingo

HORIZON

ZENITH

ZENITH

ZENITH

14 abril 2018

8 septiembre 2018

15 septiembre 2018

13 octubre 2017

9 noches

8 noches

7 noches

8 noches

1.355€

1.075€

830€

599€

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Málaga 17:00
Dom Navegación
Lun Mahón 8:00 17:00
Mar Navegación
Mié Valletta (Malta) 8:00 16:00
Jue Navegación
Vie Katakolon 8:00 16:00
Sáb Chania 9:00 19:00
Vie Nauplia 8:00 17:00
Sáb Atenas 8:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Rostock (Copenhague) 20:00
Dom Malmö 8:00 18:00
Lun Navegación
Mar Ijmuiden 9:00 19:00
Mié Dover 8:00 20:00
Jue Cherbourg 9:00 21:00
Vie Navegación
Sáb Bilbao 8:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Sáb Bilbao 18:00
Dom Navegación
Lun Oporto 8:00 17:00
Mar Lisboa 8:00 17:00
Mié Cádiz 14:00 21:00
Jue Ceuta 9:00 19:00
Vie Navegación
Sáb Barcelona 9:00

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Vie Colón 15:30
Sáb Cartagena 11:00 21:00
Dom Navegación
Lun Curaçao 8:00 19:00
Mar Bonaire 8:00 18:00
Mié Aruba 8:00
Jue Aruba
Vie Navegación 8:00 18:00
Sáb Santo Domingo 7:00

Mares del 
Mediterráneo

Mares 
del Norte

Mar Caribe

desde

7 nochesDel Sur al Norte
Europeo

ZENITH
27 abril 2018 1.230€

DÍA PUERTO LLEGADA SALIDA

Vie Lisboa 14:00
Sáb Vigo 9:00 15:00
Dom Navegación
Lun Cherbourg 9:30 21:00
Mar Dover (Londres) 8:30 20:00
Mié Ijmuiden (Amsterdam) 9:30 17:00
Jue Navegación
Vie Kiel 12:30 20:30
Sáb Rostock 8:00

desde

desde

desde

desde

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Vuelo de vuelta incluido

Vuelo de vuelta incluido

Vuelo de ida incluido

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

*Consulta condiciones de estos itinerarios en tu agencia de viajes o contacta con el dpto. de reservas en el 902 24 00 70.
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Bastar echar un vistazo a nuestros cuatro buques para entender 
la solidez de nuestra flota. Impactante y segura, te ofrece confort, 
lujo, bienestar. 

Actualizados, nuestros buques no son lugar donde recluirse, sino 
más bien donde expandirse y encontrar tu propio ambiente. En 
ninguno de ellos te sentirás extraño. Sólo te arrepentirás de no 
haberlo gozado antes. 

Equipados con todas las opciones que puedas imaginar (piscinas, 
jacuzzis, restaurantes, casinos, gimnasios, coctelerías, salones 
de belleza, piano bar, discoteca) disfrutarás de un gran hotel, 

mientras vives un viaje único: un espacio pensado para satisfacer 
todos tus placeres y exigencias, sean cuales sean. 

A tu disposición tienes restaurantes abiertos con amplios horarios, 
piscinas donde bañarse y terrazas donde sentarse a verlo todo 
claro en compañía del mar y la brisa. Si quieres relajarte entre 
libros, tienes tu biblioteca; si eres más de shopping, encontrarás 
todo aquello que precises en tiendas libres de impuestos. Porque 
cada viaje es una historia, y cada historia tiene su leit motiv. Y tú 
tranquilo, que por supuesto hay wifi y seguirás conectado durante 
todo el viaje para enviar las pruebas de tu felicidad.

2. Monarch
Este es el buque de la flota Pullmantur 
Cruceros, el más grande hasta la fecha, con 
capacidad para 2.766 pasajeros. A lo largo 
de sus 12 cubiertas se despliegan todo tipo 
de instalaciones: cancha de basket, salón de 
espectáculos, discoteca, gimnasio, spa, salón de 
belleza, restaurantes, piscinas, jacuzzis, terrazas 
y hasta un muro de escalada por si quiere jugar 
a alcanzar mejores vistas. Sí, parece de película 
pero es real. Por eso es tan deseable. Navegar 
por el Caribe en él, es una experiencia que 
arrebata por su intensidad naútica.

1. Sovereign
2.733 pasajeros, 12 cubiertas, salón de 
espectáculos Brodway, casino, salón de juegos, 
solarium, biblioteca, discoteca, rocódromo, 
pista de pádel, gimnasio, spa, salón de belleza 
y todo tipo de cafeterías, bares y restaurantes. 
Más es impensable. No te extrañes si en una de 
esas te ves escribiendo un whatspp: “Esto es 
otro mundo”. Es el placer del pasajero lo que da 
sentido al contenido de un buque como éste. 
Se ha actualizado en 2017 y realiza las travesías 
mediterráneas.

Flota Pullmantur
Cruceros 
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3. Horizon
Actualizado en 2017, en este buque confluyen el lujo y 
la exclusividad, por eso es una de las joyas de nuestra 
flota. En sus 9 cubiertas se cumplen las expectativas 
que genera nada más verlo. Encontrarás restaurantes, 
buffetes, bares, cafés, teatro, spa, casino, gimnasio, 
centro de belleza, solarium, piscinas, jacuzzis y 
tiendas libres de impuestos (según itinerario) donde 
regodearse.

4. Zenith
Este buque es uno de nuestros iconos y ha hecho 
realidad incontables sueños. Actualizado en 2016, tiene 
capacidad para 1.828 pasajeros. A través de sus nueve 
cubiertas se suceden sus muchos alicientes: cafés, sala 
de internet, discoteca, biblioteca, gimnasio, Spa, salón 
de belleza, casino, solarium, piscinas, jacuzzis, tiendas 
libres de impuestos (según itinerario) y un restaurante 
con grandes vistas al mar. Realiza travesías por el 
Caribe durante todo el año.



Flota Pullmantur
Cruceros 

RESTAURANTES

JACUZZISCAFÉPARED DE ESCALADA

GIMNASIO

PISTA DE PÁDEL (SOVEREIGN)
CANCHA DE BASKET (MONARCH)

PISCINAS

ATRIO

TIENDAS

CASINO TEATRO

Clase Sovereign 
y Monarch 



BUFFET BUFFET RESTAURANTE (SOVEREIGN)
THE WAVES YACHT CLUB (MONARCH)

DISCOTECA



Disfruta de los rincones 
del Buque Sovereign 

RUCHED BODYSUITS, BANDEAU TOPS, 
AND RUFFLED SKIRTS ARE WHAT WE 
WORE TO BALLET CLASS

76 pullmantur cruceros



2

Lugares de interés

Áreas del Barco

SERVICIOS BÁSICOS LOCALIZACIÓN

Ascensores En todas las cubiertas
Centro Médico Cubierta 1
Fotógrafo Cubierta 3
Guardería Cubierta 9
Tiendas Cubierta 5

BARES LOCALIZACIÓN

360º Bar & Lounge Cubierta 14
The Waves Cubierta 12
Bar Panorama & Bar Marina Cubierta 11
Zoom Discoteca Cubierta 8
Salón Rendez-Vous Cubierta 7
The Spinnaker Piano Bar Cubierta 5
Tapas Bar Alhambra Cubierta 5
Casino Bar Cubierta 5

ESPACIOS DE INTERÉS LOCALIZACIÓN

3 salas de conferencias Cubierta 7
Casino Cubierta 5
Sala de Internet Cubierta 4
Biblioteca Cubierta 4

ENTRETENIMIENTO LOCALIZACIÓN

Piscina exterior Cubierta 11
Piscina niños Cubierta 11
Jacuzzi Cubierta 11
Pared de escalada Cubierta 12
Discoteca Cubierta 8
Gimnasio Cubierta 10
Spa del Mar Cubierta 10
Salón de Belleza Cubierta 10
Solarium Cubierta 12
Sala de juegos Cubierta 5
Casino Cubierta 5
Piano Bar Cubierta 5
Pista de pádel Cubierta 11
Circuito running Cubierta 7
Salón de espectáculos Cubierta 5 y 7

RESTAURANTES LOCALIZACIÓN

The Grill Cubierta 12
The Waves Cubierta 12
Buffet Panorama Cubierta 11
Restaurante El Duero Cubierta 4
Restaurante El Guadiana Cubierta 3

77pullmantur cruceros

PARED DE ESCALADA
PISCINAS BUFFET

RESTAURANTE
PUENTE 

DE MANDO

PROPULSORESHÉLICES PASO FIJO

ROCK
CLIMBING
WALL

pullmantur

POPA

QUILLA

BAR 360

PROA
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Camarotes Sovereign

Royal Suite con terraza 
Suite Lujo con terraza
A veces, el lujo está en lo más sencillo. Abrir 
el balcón y pisar la terraza para comprobar 
que el mar y el cielo están ahí. Estas cosas 
pasan en estas suites con dormitorio 
independiente con cama de matrimonio, 
salón de estar, bar, cuarto de baño,  tocador, 
televisión, reproductor de CD, nevera, 
secador de pelo y caja de seguridad.

ST Suite 
Lujo con terraza

RS Royal Suite 
con terraza
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Gran Suite con terraza 
Junior Suite Terraza
Estas cabinas con vistas al mar parecen elegidas 
exclusivamente para su disfrute. Pragmáticas 
y confortables aseguran tu relajación. Están 
equipadas con cama de matrimonio, cuatro de 
baño, tocador, televisión, caja de seguridad y 
secador de pelo.

Exteriores
Estas cabinas con vistas al mar parecen elegidas 
exclusivamente para su disfrute. Pragmáticas y confortables 
aseguran tu relajación. Están equipadas con cama de 
matrimonio, cuatro de baño, tocador, televisión, caja de 
seguridad y secador de pelo.

Interiores	
Camarotes cómodos, acogedores y funcionales equipados 
con todo lo que necesitas para disfrutar de la travesía a 
bordo: cama de matrimonio o doble, cuarto de baño, 
tocador, televisión, secador de pelo y caja de seguridad.

GT Gran Suite
con terraza

JT Junior Suite
con terraza

FI Familiar
Interior Sup.

I Interior
Superior

FK Familiar
Interior K Interior

L Interior

A Exterior
Lujo

G Exterior
Vista obstruida

FC Familiar
Exterior Sup.

C Exterior 
Superior.

FE Familiar
Exterior E Exterior

FA Familiar
Exterior Lujo

FG Familiar
Exterior (v. o.)
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DECK 13

RS Royal Suite con terraza JT Junior Suite con terraza FE Familiar Exterior C Exterior Superior FI Familiar Interior Superior K Interior

ST Suite Lujo con terraza FA Familiar Exterior Lujo E Exterior FG Familiar Exterior (vista obstr.) I Interior Superior L Interior

GT Gran Suite con terraza A Exterior Lujo FC Familiar Exterior Superior G Exterior (vista obstruida) FK Familiar Interior

Cubiertas Sovereign
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Cama de matrimonio
(convertible en dos).

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 3 personas con cama alta.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 3 personas con sofá individual.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 4 personas con dos 
camas altas.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 4 personas con sofá cama 
doble.
Cama de matrimonio (no convertible). Ocupa-
ción máxima 4 personas con sofá cama doble.

Minusválidos.

Cabinas  comunicadas.



Buque Monarch
déjate seducir
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Lugares de interés

Áreas del Barco

SERVICIOS BÁSICOS LOCALIZACIÓN

Ascensores En todas las cubiertas
Centro Médico Cubierta 1
Fotógrafo Cubierta 3
Guardería Cubierta 10
Tiendas Cubierta 5

BARES LOCALIZACIÓN

The Waves Cubierta 12
360 Bar & Lounge Cubierta 14
Bar Panorama Cubierta 11
Bar Marina Cubierta 11
Discoteca Cyan Cubierta 8
Salón Rendez Vous Cubierta 7
Bar Fragata Cubiertas 7 y 5
Sports Bar Cubierta 5
Tapas Bar Alhambra Cubierta 5
Casino Bar Cubierta 5

ESPACIOS DE INTERÉS LOCALIZACIÓN

3 salas de conferencias Cubierta 7
Casino Cubierta 5
Sala de Internet Cubierta 4
Biblioteca Cubierta 4

ENTRETENIMIENTO LOCALIZACIÓN

Piscina exterior Cubierta 11
Piscina niños Cubierta 11
Jacuzzi Cubierta 11
Pared de escalada Cubierta 12
Discoteca Cubierta 8
Gimnasio Cubierta 9
Spa del Mar Cubierta 9
Salón de Belleza Cubierta 9
Sala de juegos Cubierta 11
Casino Cubierta 5
Área de deportes Cubierta 11
Circuito running Cubierta 12
Salón de espectáculos Cubierta 5 y 7

RESTAURANTES LOCALIZACIÓN

The Grill - Telepizza Cubierta 12
Boreas Restaurant Cubierta 4
Auster Restaurant Cubierta 3
Buffet Panorama Cubierta 11
The Waves Cubierta 12

PARED DE ESCALADA

360º BAR & LOUNGE

PISCINAS BUFFET

THE WAVES
PUENTE 

DE MANDO

PROPULSORES

PROA

HÉLICES PASO FIJO QUILLA

ROCK
CLIMBING
WALL

pullmantur

POPA
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Camarotes Monarch

Royal Suite con terraza 
Suite Lujo con terraza
La exclusividad de esta suite supera la 
realidad y la ficción porque sabemos que 
la predisposición al lujo no caduca. Y un 
crucero también se vive de manera íntima: 
tomar el sol en la terraza privada es una 
acción terrenal que revisa las claves del 
placer en esta suite con todo, literalmente, 
incluido. Balcón privado, dormitorio 
independiente con cama de matrimonio, 
sala de estar, bar, cuarto de baño, secador 
de pelo, tocador, televisión, reproductor de 
CD, nevera y caja de seguridad.

ST Suite 
Lujo con terraza

RS Royal Suite 
con terraza
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Gran Suite con terraza 
Junior Suite Terraza
Para disfrutar con intensidad del crucero 
conviene que todo esté en su sitio. Y en esta 
suite lo está. Tumbado en la terraza frente al 
mar, podrás reformular tu idea de bienestar, que 
se extiende a una cabina equipada con sofás, 
cama de matrimonio, cuarto de baño, tocador, 
televisión, secador de pelo, y caja de seguridad.

Exteriores
Las ventajas de esta cabina no solo las descubrirás mirando 
el mar, también en la confortabilidad de su cama de 
matrimonio y la buena disposición del mobiliario. Tocador, 
armario, televisión, cuarto de baño, caja de seguridad y 
secador de pelo harán que no le falte de nada.

Interiores	
Camarotes cómodos, acogedores y funcionales equipados 
con todo lo que necesitas para disfrutar de la travesía a 
bordo: cama de matrimonio o doble, cuarto de baño, 
tocador, televisión, secador de pelo y caja de seguridad.

GT Gran Suite
con terraza

JT Junior Suite
con terraza

FI Familiar
Interior Sup.

I Interior
Superior

FK Familiar
Interior K Interior

L Interior

A Exterior
Lujo

G Exterior
Vista obstruida

FC Familiar
Exterior Sup.

C Exterior 
Superior.

FE Familiar
Exterior E Exterior

FA Familiar
Exterior Lujo

FG Familiar
Exterior (v. o.)
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2 CUBIERTA 3 CUBIERTA 4 CUBIERTA 5 CUBIERTA 6 CUBIERTA

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

RS Royal Suite con terraza JT Junior Suite con terraza FE Familiar Exterior C Exterior Superior FI Familiar Interior Superior K Interior

ST Suite Lujo con terraza FA Familiar Exterior Lujo E Exterior FG Familiar Exterior (vista obstr.) I Interior Superior L Interior

GT Gran Suite con terraza A Exterior Lujo FC Familiar Exterior Superior G Exterior (vista obstruida) FK Familiar Interior

Cubiertas Monarch
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7 CUBIERTA 8 CUBIERTA 9 CUBIERTA 10 CUBIERTA 11 CUBIERTA 12  CUBIERTA

 

  

 

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

FARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K LFARS ST GT JT A FC C FE

E FG G FI I FK K L

Cama de matrimonio
(convertible en dos).

Dos Camas
no convertibles

Tres camas bajas y 
una litera. Capacidad 
máxima 4 personas.

Cama de matrimonio. Ocupación 
máxima 5 personas con sofá cama 
individual, y cama doble.

Cama de matrimonio (convertible en dos)
Ocupación máxima 5 personas con sofá 
cama, dos camas bajas y una alta.

Dos Camas Bajas (no convertible). 
Ocupación máxima 4 personas 
con dos camas altas
Dos Camas Bajas (no convertible).
Ocupación máxima 4 personas 
con 1 cama baja y 1 alta

Cama de matrimonio (convertible 
en dos). Ocupación máxima 3 
personas con cama alta.

Cama de matrimonio (convertible 
en dos). Ocupación máxima 3 
personas con sofá individual.

Cama de matrimonio (convertible en 
dos). Ocupación máxima 4 personas 
con dos camas altas.

Cama de matrimonio (no convertible)
Ocupación máxima 4 personas con 
sofá cama doble.

Minusválidos.

Cabinas comunicadas.



SPA

BUFFET

TERRAZA GRILL DISCOTECA

Clase Horizon 



GIMNASIO CAFÉ PISCINA &
JACUZZIS

RECEPCIÓN RESTAURANTE CASINO CAFÉ
TIENDAS

SOLARIUM

TEATRO
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Un lujo de detalles
Buque Horizon 
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Lugares de interés

Áreas del Barco

SERVICIOS BÁSICOS LOCALIZACIÓN

Sala de conferencias Cubierta 7
Casino Cubierta 8
Sala de Internet 1 Cubierta 8
Biblioteca Cubierta 8

BARES LOCALIZACIÓN

Salón Rendez-Vous Cubierta 7
Café Moka Cubierta 8
Zephir Lounge Bar Cubierta 11
Casino Bar Cubierta 8
Discoteca Saphire Cubierta 8
The Waves Cubierta 8

ESPACIOS DE INTERÉS LOCALIZACIÓN

Sala de conferencias Cubierta 7
Casino Cubierta 8
Sala de Internet Cubierta 8
Biblioteca Cubierta 8
Sun Lounge The Waves Cubierta 12

ENTRETENIMIENTO LOCALIZACIÓN

Piscina exterior Cubierta 11
Piscina niños Cubierta 11
Jacuzzi Cubierta 11
Discoteca Cubierta 8
Gimnasio Cubierta 12
Spa del Mar Cubierta 12
Salón de Belleza Cubierta 12
Solarium Cubierta 12
Sala de juegos Cubierta 8
Casino Cubierta 8
Salón de espectáculos Cubiertas 7 y 8
Tiendas Cubiertas 8

RESTAURANTES LOCALIZACIÓN

Le Splendide Cubierta 7
Buffet Le Marché Gourmand Cubierta 11
La Terraza Grill Cubierta 11
L’Annexe (Crepería) Cubierta 12

DECK1500

TERRAZA GRILL

DISCOTECA

SPA GIMNASIO PISCINAS
SOLARIUM PUENTE 

DE MANDO

PROPULSORES

PROA

HÉLICES PASO FIJO

POPA

QUILLA
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Camarotes Horizon

Penthouse Suite con terraza              
Gran Suite
Estas dos opciones de cabina acumulan 
sofisticación y comodidad a partes iguales. Vistas 
privilegiadas en un espacio suntuoso, decorado 
con esmero hasta el detalle, ideal para establecer 
un diálogo con el mar. Dormitorio independiente, 
sala de estar cuarto de baño, televisión, 
reproductor de CD, mini bar, secador de pelo y 
caja de seguridad.

GS Gran 
Suite

PT Penthouse Suite
con terraza
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Junior Suite con terraza 
Junior Suite
Si se trata de vivir una auténtica experiencia 
fundacional en el Buque Horizon, estas 
evocadoras cabinas parecen pensadas para 
sacarles mucho partido. Equipadas con 
dormitorio con amplia zona de estar, cuarto de 
baño, televisión, mini bar y caja de seguridad.

Exteriores
El equilibrio entre confort y elegancia resulta palpable en estas 
cabinas y hace que uno se alegre de encontrarse de ellas. 
Vistas perfectas para alimentar su Instagram y  su Facebook 
y funcionalidad permiten captar la esencia de un buque 
exclusivo. Su cámara de fotos también lo agradecerá. Están 
equipadas con televisión, cuarto de baño, secador de pelo y 
caja de seguridad.

Interiores	
Intimistas, tranquilas, cómodas y pragmáticas, estas cabinas 
permiten experimentar la vida de barco de manera fluida. 
Vienen equipadas con televisión, armarios, cuarto de baño, 
tocador, secador de pelo y caja de seguridad.  

JT Junior Suite 
con terraza

JS Junior 
Suite

A Exterior 
Lujo terraza

FH Familiar 
Exterior (v.o)

FC Familiar Exte-
rior Sup. Plus

H Exterior (v.o)

FD Familiar Exterior 
Sup.

D Exterior 
Superior

FE Familiar 
Exterior Sup.

E Exterior 
Superior

FG Familiar Exterior 
Sup.

FA Familiar Exterior 
Lujo terraza

G Exterior
Superior

I Interior
Superior

FL Familiar 
Interior L Interior

FI Familiar
Interior Sup.
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8 CUBIERTA 9 CUBIERTA 10 CUBIERTA 11 CUBIERTA 12  CUBIERTA

Cama de matrimonio
(convertible en dos).

Cama de matrimonio.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 3 personas con cama alta 
o sofá cama individual.

Cama de matrimonio.
Ocupación máxima 3 personas con 
cama alta o sofá individual.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Ocupación máxima 4 personas con
2 camas altas o sofá cama doble.

Cama de matrimonio (no convertible)
Ocupación máxima 4 personas con
2 camas altas o sofá cama doble.

Dos camas bajas no convertibles en cama de matrimonio.
Ocupación máxima 3 personas con cama alta.

Discapacitados. Cabinas comunicadas.

Dos camas bajas y una alta.
Ocupación máxima 3 personas con dos 
camas bajas separadas y una alta.
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Buque Zenith 
un sueño real
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Lugares de interés

Áreas del Barco

DECK1500

TERRAZA GRILL

DISCOTECA

SPA GIMNASIO PISCINAS
SOLARIUM PUENTE 

DE MANDO

PROPULSORES

PROA

HÉLICES PASO FIJO

POPA

QUILLA

SERVICIOS BÁSICOS LOCALIZACIÓN

Ascensores En todas las cubiertas
Centro Médico Cubierta 3
Fotógrafo Cubierta 7
Guardería Cubierta 8
Tiendas Cubierta 8

BARES LOCALIZACIÓN

Salón Rendez-Vous Cubierta 7
Moka Café Cubierta 8
Casino Bar Cubierta 8
Bar Marina Cubierta 11
Discoteca Cubierta 8
The Waves Cubierta 8

ESPACIOS DE INTERÉS LOCALIZACIÓN

Sala de conferencias Cubierta 7
Casino Cubierta 8
Sala de Internet 1 Cubierta 8
Biblioteca Cubierta 8
Sun lounge The Waves Cubierta 12

ENTRETENIMIENTO LOCALIZACIÓN

Piscina exterior Cubierta 11
Piscina niños Cubierta 11
Jacuzzi Cubierta 12
Discoteca Cubierta 8
Gimnasio Cubierta 12
Spa del Mar Cubierta 12
Salón de Belleza Cubierta 12
Solarium Cubierta 12
Sala de juegos Cubierta 8
Casino Cubierta 8
Teatro Cubiertas 7 y 8

RESTAURANTES LOCALIZACIÓN

Le Flamboyant Cubierta 7
Buffet Le Marché Gourmand Cubierta 11
Terraza Grill Cubierta 11
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Camarotes Zenith

Penthouse Suite con terraza              
Suite de Lujo
Viajar proporciona grandes momentos de felicidad. 
Entre ellos, hacer y deshacer maletas. Cuando 
deshagas la tuya en esta suite sentirás que estás 
donde debes. Balcón privado en el que obtener 
las mejores panorámicas y relajarse con el mar a 
tus pies. Dormitorio independiente con cama de 
matrimonio, sala de estar, cuarto de baño, secador 
de pelo, tocador, televisión, reproductor de CD, 
nevera y caja de seguridad.

lS Suite 
de  Lujo

PT Penthouse Suite
con terraza
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Junior Suite con terraza 
Junior Suite
Uno de los grandes placeres de un crucero es 
el contacto con el mar. Esta suite se lo pone en 
bandeja. Con balcón privado, cuarto de baño, 
tocador, bar, televisión, secador de pelo y caja de 
seguridad, la suite irradia un aura de intimidad con 
la que estará muy de acuerdo.

Exteriores
Las habitaciones con vistas suelen inspirar buenos momentos 
o novelas como la de E. M Fosrter (Una habitación con vistas). 
También transmiten buen ambiente e invitan a compartir la 
intimidad. Las escenas que vivas en esta habitación (como las 
de las grandes películas) las recordarás. Viene equipada con 
balcón privado, tocador, televisión, caja de seguridad, cuarto 
de baño y secador de pelo.

Interiores	
La funcionalidad y el confort son aspectos fundamentales 
en un crucero. Desde el primer momento, estos camarotes 
serán generosos y acogedores con usted, pues tienen todo lo 
necesario para que se relaje en ellos. Cuarto de baño, tocador, 
televisión, secador de pelo y caja de seguridad.

JT Junior Suite 
con terraza

JS Junior 
Suite

C Exterior 
Superior

FH Familiar 
Exterior (ojo buey)

FC Familiar 
Exterior Sup. 

H Exterior (v.o)

FD Familiar Exterior 
Sup.

D Exterior 
Superior

FE Familiar 
Exterior Sup.

E Exterior 
Superior

FG Familiar Exterior 
Sup.

FA Familiar Exterior 
Lujo terraza

G Exterior
Superior

FL Familiar 
Interior

L Interior 
Superior

FI Familiar
Interior Sup.
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PT Penthouse Suite con Terraza

LS Suite de Lujo

JT Junior Suite con Terraza

JS Junior Suite 

FA Familiar Exterior Lujo con Terraza

FC Familiar Exterior Superior

C Exterior Superior

FD Familiar Exterior Superior

D Exterior Superior

FE Familiar Exterior Superior

E Exterior Superior

FG Familiar Exterior Superior

G Exterior Superior

FH Familiar Exterior (ojo de buey)

H Exterior (v.o)

FI Familiar Interior Superior 

FL Familiar Interior 

L Interior Superior
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PT Penthouse Suite con Terraza

LS Suite de Lujo

JT Junior Suite con Terraza

JS Junior Suite 

FA Familiar Exterior Lujo con Terraza

FC Familiar Exterior Superior

C Exterior Superior

FD Familiar Exterior Superior

D Exterior Superior

FE Familiar Exterior Superior

E Exterior Superior

FG Familiar Exterior Superior

G Exterior Superior

FH Familiar Exterior (ojo de buey)

H Exterior (v.o)

FI Familiar Interior Superior 

FL Familiar Interior 

L Interior Superior
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JT Junior Suite con Terraza

JS Junior Suite 

FA Familiar Exterior Lujo con Terraza
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FG Familiar Exterior Superior
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FI Familiar Interior Superior 

FL Familiar Interior 
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PT Penthouse Suite con Terraza JS Junior Suite C Exterior Superior FE Familiar Exterior Superior G Exterior Superior (v.o) FI Familiar Interior Superior

LS Suite de Lujo FA Familiar Exterior Lujo con Terraza FD Familiar Exterior Superior E Exterior Superior FH Familiar Exterior (ojo de buey) FL Familiar Interior

JT Junior Suite con Terraza FC Familiar Exterior Superior D Exterior Superior FG Familiar Exterior Superior (v.o) H Exterior (ojo de buey) L Interior Superior

Cubiertas Zenith



101pullmantur cruceros
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PT Penthouse Suite con Terraza

LS Suite de Lujo
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H Exterior (v.o)

FI Familiar Interior Superior 

FL Familiar Interior 

L Interior Superior
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PT Penthouse Suite con Terraza

LS Suite de Lujo

JT Junior Suite con Terraza

JS Junior Suite 

FA Familiar Exterior Lujo con Terraza

FC Familiar Exterior Superior

C Exterior Superior

FD Familiar Exterior Superior

D Exterior Superior

FE Familiar Exterior Superior

E Exterior Superior

FG Familiar Exterior Superior

G Exterior Superior

FH Familiar Exterior (ojo de buey)

H Exterior (v.o)

FI Familiar Interior Superior 

FL Familiar Interior 

L Interior Superior

 

 

   

 

 

 

Cama de matrimonio
(convertible en dos).

Cama de matrimonio
(no convertible).

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Capacidad máxima 3 personas con litera
o sofá-cama individual.

Cama de matrimonio (no con-
vertible). Capacidad máxima 3 
personas con litera o sofá-cama 
individual

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Capacidad máxima 5 personas con dos literas  
o sofá-cama doble o sofá-cama individual y litera.

Cama de matrimonio (convertible en dos).
Capacidad máxima 4 personas con dos literas  
o sofá-cama doble o sofá-cama individual y litera.

Cama de matrimonio (no convertible)
Capacidad máxima 4 personas con dos literas 
o sofá-cama doble o sofá individual y litera.

Tres camas bajas y una litera.
Capacidad máxima 4 personas.

Minusválidos. Cabinas comunicadas.
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¿Qué documentación necesito?
Visitaremos países en los que los ciudadanos españoles 
necesitan pasaporte (incluido niños y bebés). No olvides revisar 
tu documentación y comprobar que tu pasaporte está vigente 
(consultar documentación si es de otra nacionalidad).

Antes de embarcar

¿Puedo traer mi mascota?
No se admite ningún tipo de animal a bordo.

¿Puedo viajar estando embarazada?
Podrán viajar las embarazadas que no se encuentren en la 24 
semana de embarazo en la fecha de finalización del crucero. 
Las pasajeras embarazadas deberán aportar certificado médico 
acreditativo de buen estado de salud de la pasajera y el bebé.

¿Existe una edad mínima para viajar?
No podrán viajar aquellos bebes que no tengan cumplidos los 
seis meses en la fecha en la que se tiene previsto el embarque.

Check-in online
Te recomendamos que hagas el check-in online de tu crucero 
para que tu embarque sea más rápido y así evitar colas 
innecesarias. Consulta en pullmantur.es

Servicio de parking en el aeropuerto de Madrid y en los 
puertos de Barcelona, Lisboa y Málaga.
Para los clientes que lo deseen Pullmantur ofrece un servicio de 
parking vigilado las 24 horas a un precio especial:
 
· Parking Larga estancia Madrid
Con servicio gratuito lanzadera bus a las terminales de salida 
desde Parking Larga Estancia. Consultar precios.
 
· Valet Parking Puerto de Barcelona 
Te ofrecemos dos servicios al mejor precio:

Servicio Exclusive
Recogemos tu vehículo en nuestras instalaciones, situadas junto al 
puerto, en la C/Motores, 144 de Barcelona. Después, te trasladamos 
a la Terminal de embarque. Al regreso del crucero te recogemos en 
la Terminal de embarque y te trasladamos a nuestras instalaciones, 
donde te hacemos entrega del vehículo.

Servicio VIP
Recogemos tu vehículo en la Terminal de embarque y lo llevamos 
a nuestras instalaciones. Al regreso del crucero, te recogemos en 
la Terminal de embarque y te trasladamos a nuestras instalaciones, 
donde te hacemos entrega del vehículo. 
 
Para información de precios o contratar cualquiera de los 
servicios, comunícalo a tu agente de viajes a la hora de realizar 
la reserva del crucero también en el teléfono 93 223 39 00 ó 
directamente en la página web: http://www.valetparkingbcn.es/. 

Hotel en Madrid, Barcelona, Valencia, Lisboa y Málaga
Para los pasajeros de otras provincias que necesiten pernoctar en 
Madrid, Barcelona, Valencia, Lisboa o Málaga por conexión con 
nuestros vuelos o cruceros, ofrecemos la posibilidad de alojarse 
en hoteles de tres y cuatro estrellas con una inmejorable calidad-
precio y además situados en los mejores rincones de la ciudad. 
Consulta precios con nosotros al realizar tu reserva.

Información importante
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Durante el crucero

Charla de Bienvenida
Para que puedas familiarizarte inmediatamente con el programa 
y con las actividades que te ofrecemos desde el inicio de 
tus crucero, el primer día a bordo se realizará una charla de 
bienvenida. Habrá una presentación de los servicios a bordo 
y se realizará una presentación de parte de la tripulación, para 
asegurarte la máxima comodidad durante tu crucero.

Cómo vestirse a bordo
Para tu comodidad, durante todo el crucero puedes utilizar ropa 
informal. Te animamos a vestirte apropiadamente para los eventos 
especiales como el Cocktail del Capitán, así como las noches 
temáticas (Noche Blanca y Noche Tropical). Rogamos que te 
abstengas de vestir pantalón corto en las cenas en los restaurantes. 
Los trajes de baño no estarán permitidos en ninguno de los 
restaurantes interiores durante ninguna de las comidas. El calzado 
de sport es muy adecuado y te aconsejamos que traigas unas 
zapatillas y ropa de entrenar si vas a practicar deportes a bordo. 
Existe un servicio de lavandería nocturno a precios muy razonables.

Política de conducta del pasajero a bordo
Encontrarás en tu cabina el directorio de servicios que incluye 
la política de conducta del pasajero a bordo, la cual todos los 
pasajeros deben leer y cumplir durante toda su estancia. La 
vulneración de dicha política por parte de los pasajeros, facultará 
al Capitán del barco a ordenar su desembarco así como a tomar 
cualquier otra medida que crea oportuna para salvaguardar el 
cumplimiento de la misma, sin perjuicio de las consecuencias 
que a su vez se pudieran derivar de dicho incumplimiento.

Información para fumadores
Fumar está terminantemente prohibido en los camarotes 
y terrazas de los mismos, en el interior del barco, en los 
ascensores y durante el proceso de repostado del buque 
(anunciado por megafonía). No se permiten cigarrillos 
electrónicos a bordo. Tenemos habilitadas zonas de fumadores 
(en cubiertas exteriores). Igualmente, les rogamos tomen las 
precauciones necesarias para minimizar el riesgo de incendio. Por 
favor, utilicen los ceniceros. 

¿Qué hacer con mi equipaje?
A tu llegada al puerto, el personal de Pullmantur recibirá tu 
equipaje y se ocupará de su traslado hasta tu cabina, donde lo 
encontrarás, por lo regular, dos horas después del embarque. 
No olvides identificar tus maletas y transportar personalmente 
todas tus medicinas, joyas y artículos de valor.

¿A quién me dirijo cuando llego al barco?
Al embarcar, personal de Pullmantur Cruceros te recibirá en el puerto 
para ayudarte con todos los trámites necesarios. Una vez a bordo y 
durante todo el crucero estarán a tu disposición para lo que precises.

¿Necesito efectivo a bordo?
No es necesario. Al iniciar tu crucero deberás abrir una cuenta 
de crédito con cargo a tu tarjeta o un depósito en efectivo. 
Durante el crucero y para evitar que tengas que llevar dinero o 
tus tarjetas personales, te facilitaremos una tarjeta identificativa 
con la que además podrás ir pagando todos los extras a bordo. 
Cualquier compra que hagas será transferida automáticamente 
a tu cuenta de gastos de a bordo. Para abrir este tipo de 
cuentas, los pasajeros deberán dejar los datos de su tarjeta de 
crédito impresos durante su estancia a bordo.

El día antes de desembarcar, al liquidar tu cuenta, podrás elegir 
entre abonarlo en efectivo o con cargo a la tarjeta de crédito.
Al finalizar tu crucero podrás liquidar tus gastos de a bordo en 
efectivo o con las principales tarjetas de crédito. 

¿Es obligatorio abrir una cuenta a bordo ?
Sí. Aceptamos cualquier tarjeta MasterCard, Visa o American 
Express. Las tarjetas de Débito (Visa Electron, Maestro, Diners y 
MasterCard 4B) no son válidas para esta operación. Los pasajeros 
que deseen abrir sus cuentas a bordo con efectivo, tendrán 
que efectuar un depósito en recepción al embarcar, para el 
mantenimiento de su cuenta. Los pasajeros que no abran las 
cuentas de a bordo, no podrán evidentemente hacer cargos a las 
mismas.
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Diario de a bordo
El Diario de a bordo te lo dejarán cada noche en tu camarote. 
En él encontrarás información sobre el puerto de llegada del día 
siguiente, los horarios de excursiones, los horarios de comidas, 
las actividades a bordo y la programación nocturna. Te invitamos 
a que aproveches al máximo todas las posibilidades que te 
ofrecemos leyendo el mismo con suma atención.

Lavandería y planchado
Tenemos un servicio de lavandería y planchado con coste 
adicional a un precio muy razonable. Tu asistente de camarote 
estará disponible para retirar tu ropa. Tu ropa le será devuelta 
a la cabina limpia y planchada al día siguiente. La entrega el 
mismo día es posible, bajo petición, con un recargo.

Programa Guppy Club
Los niños a bordo son siempre bienvenidos. Hemos elaborado 
un programa temático cada día con gran variedad de juegos y 
actividades lúdicas adecuadas para cada segmento de edad. 
Guppy Club de 3 a 11 años.

Además, los jóvenes de 12 a 17 años también cuentan con un 
programa especial de actividades pensadas solo para ellos, el 
“Teen´s Club”. 

Por la noche puedes solicitar el servicio de Canguro (edad de 2 a 
11 años). El servicio de Canguro no está incluido en el precio. Para 
más detalles consulte en Recepción o con nuestros animadores. 

Los barcos de Pullmantur Cruceros ofrecen un menú especial 
para niños, el Menú Guppy. Por favor, consulte con su camarero 
de restaurante o el Maitre.

Servicio Médico
Por tu seguridad, siempre encontrarás a bordo un médico 
residente y personal de enfermería que podrá atenderte en las 
horas de consulta o en cualquier momento que lo necesites de 
urgencia. Recuerda que te ofrecemos un seguro de asistencia 
sanitaria por tan solo 20 €.

Corriente Eléctrica
Para tu comodidad, en todos los camarotes encontrarás 
enchufes de 220v y 110v. Por favor, asegúrate de desenchufar 
todos los aparatos electrónicos que tengas antes de abandonar 
el camarote. Por motivos de seguridad, está prohibido usar 
planchas en el camarote.

Bares & Restaurantes
Te ofrecemos diferentes servicios de bar a bordo. Cada uno 
tiene su propio ambiente particular y esperamos que puedas 
disfrutar de ellos a la vez que te relacionas con el resto de tus 
compañeros de viaje.

Todas las comidas servidas a bordo, con la excepción de las 
servidas en el camarote y restaurante premium, están incluidas 
en el precio del crucero. El restaurante principal ofrece servicio 
con turno libre en el desayuno y almuerzo y un servicio a la 
carta en dos turnos asignados para la cena. Tu turno de cena 
estará impreso en tu Tarjeta Magnética Pullmantur. El buffet estará 
abierto para el desayuno, almuerzo, snacks al atardecer y cenas.

Biblioteca
Una amplia selección de libros está a tu disposición para su 
lectura durante el crucero. Los horarios de apertura de la 
biblioteca los encontrarás en el Diario de a bordo.

Información importante
Durante el crucero
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Escalas del crucero
Las escalas y excursiones son el complemento ideal para tu 
crucero. Participa en un cuidado programa de excursiones, 
todas en castellano e inglés, las podrás llevar ya reservadas y tus 
billetes te les entregaran el primer día de crucero, o si lo prefieres 
puedes ir a tu aire. Al llegar a puerto, las autoridades locales 
realizan los trámites para que los pasajeros puedan desembarcar; 
este proceso dura, aproximadamente, 30 minutos. Recuerda 
embarcar antes de la hora límite indicada por el barco.

Procedimiento de salida a puerto para todos los buques
Todas las salidas se organizan por niveles de prioridad 
y después de todos los pasajeros preferentes y grupos 
organizados. Los niveles prioritarios son:

1. Los pasajeros THE WAVES Black tienen prioridad en la salida y 
pueden desembarcar cuando lo deseen. Estos pasajeros tienen 
una tarjeta magnética especial.

2. Los pasajeros que hayan reservado excursiones de Pullmantur 
Cruceros tienen prioridad sobre los otros pasajeros en la salida 
en cualquier puerto. Estarán organizados por grupos numerados 
por el equipo de excursiones y animación y serán acompañados 
hasta la salida en coordinación con el operador de muelle. 
 
3. Los pasajeros individuales que quieran salir a puerto deberán 
esperar en las áreas públicas del barco y seguir atentamente 
los anuncios hechos por megafonía, ya que los mismos serán 
divididos según el número o letra que aparece en su tarjeta 
magnética del barco. Los pasajeros no podrán esperar en 
escaleras, vestíbulos o bloquear ascensores y salidas de 
emergencia por razones de seguridad.

Cargos por Servicio y Administración
En todos nuestros barcos, el pasajero al finalizar su crucero abona 
en concepto de cargos por servicio y administración una cantidad 
destinada a aquel personal de a bordo que le ha atendido de forma 
continua y personalizada durante todo su crucero, haciendo que su 
estancia sea enteramente gratificante y satisfactoria. Para facilitarte 
este trámite, en el momento del Check-in en tu embarque, te será 
cargado en tu cuenta junto con los demás servicios extraordinarios 
contratados a bordo, los cargos por servicio y administración 
detallados en cada uno de los itinerarios publicados, y que podrás 
abonar en efectivo o con tarjeta de crédito.

Fin del Crucero
La noche antes de desembarcar estarás muy ocupado recordando 
los momentos más emotivos de tus vacaciones y despidiéndote 
de tus nuevas amistades que seguro habrás hecho. Pero no 
deberás olvidar preparar el equipaje y dejar tus maletas en la 
puerta del camarote, que recuperarás en el muelle al desembarcar. 
Si has depositado objetos de valor no olvides retirarlos de la caja 
fuerte, así como liquidar tu cuenta de gastos extras.

Información útil crucero Capitales Bálticas.
Conoce San Petersburgo con Pullmantur:
Existe una amplia oferta de excursiones de venta a bordo, tanto 
diurnas como nocturnas, que permiten disfrutar a fondo de esta 
ciudad. Es imprescindible, para todos los pasajeros, presentar 
fotocopia y original del pasaporte en el momento de realizar el 
desembarque.

Para aquellos que deseen bajar del barco a cualquier hora:
Para este tipo de viajeros, recomendamos que a través del 
Consulado ruso en España tramiten su visado individual, que 
les permitirá acceder al exterior del puerto sin limitaciones. A 
título de información, este visado les puede suponer un coste 
aproximado de 150€ y deberán solicitarlo con una antelación 
mínima de 25 días. Consideramos que esta información es 
fundamental, no obstante, desde nuestra valoración entendemos 
que los servicios de excursiones que ofrecemos a bordo dan la 
posibilidad de disfrutar ampliamente de esta escala evitando este 
gasto añadido y la molestia que supone esta gestión.

Para aquellos que deseen bajar del barco con nuestras 
excursiones Pullmantur: Nuestro personal de abordo gestionará 
con las autoridades de inmigración rusas, todos los documentos 
necesarios para bajar a tierra sin necesidad de visado individual.

Excursiones

Al finalizar el crucero



le ofrecemos el mejor seguro que garantiza la asistencia y la cobertura de los principales incidentes que le pueden surgir. En virtud de 
la póliza de seguros suscrita entre Pullmantur Cruises S.L. y Mapfre Asistencia, que entre otros incluye las coberturas exigidas por los 
estados miembros adheridos al ESPACIO SCHENGEN para la concesión de visados, GASTOS MÉDICOS, con un límite de 60.000€ y las 
REPATRIACIONES ASOCIADAS A UN ACCIDENTE O A UNA ENFERMEDAD REPENTINA, según se desarrollan y delimitan en las condiciones 
de la PÓLIZA contratada, de la que a continuación a título informativo resumimos las garantías.

Viaje sin preocupaciones con Pullmantur Cruceros. Pensando en su seguridad, 
por tan sólo 20€ sin franquicias,

COBERTURA DE ASISTENCIA
• Transporte o repatriación sanitaria........................................................................................................................................................................................................................ incluido
• Transporte o repatriación sanitaria de familiares acompañantes..................................................................................................................................................... incluido
• Acompañamiento de asegurados menores o disminuidos............................................................................................................................................................... incluido
• Asistencia sanitaria en el extranjero, fuera del país de residencia habitual del asegurado........................................................................................... 60.000 €
• Transporte o repatriación del asegurado fallecido................................................................................................................................................................................... incluido
• Desplazamiento de una persona por hospitalización del asegurado superior a 5 días.................................................................................................. incluido
• Estancia de una persona por enfermedad o accidente del asegurado............................................................................................................ 65 € / Máx 10 días
• Prolongación de estancia por enfermedad o accidente ............................................................................................................................................ 65 € / Máx 10 días
• Desplazamiento urgente por fallecimiento familiar hasta 2º grado.............................................................................................................................................. incluido
• Desplazamiento urgente por siniestro en el hogar o local................................................................................................................................................................. incluido
• Envío de medicamentos............................................................................................................................................................................................................................................. incluido
• Transmisión de mensajes urgentes...................................................................................................................................................................................................................... incluido
• Gastos por gestión por perdidas de documentos ....................................................................................................................................................................................... 150 €

COBERTURA POR DEMORA
• Pérdida de enlaces por retraso del medio transporte contratado .......................................................................... 50 € /a partir de 4 horas - máx 300 €

COBERTURA DE EQUIPAJES
• Indemnización por perdida, robo o destrucción equipajes facturados - certificado del transportista................................................................... 1.000 €
• Indemnización por demora - facturas originales y certificado del transportista min. 6 horas........................................................................................... 120 €
• Localización y envío de equipajes....................................................................................................................................................................................................................... incluido

COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
• Responsabilidad civil privada ...............................................................................................................................................................................................................................100.000 €
• Gastos legales.....................................................................................................................................................................................................................................................................10.000 €

INDEMNIZACIÓN POR FALLECIMIENTO
• Indemnización por fallecimiento 24 horas durante el viaje............................................................................................................................................................... 30.000 €
• Indemnización por invalidez según baremo.............................................................................................................................................................................................. 30.000 €

Seguro de asistencia (opcional)� Póliza Nº 698-437

COBERTURA 24 HORAS ANTES DEL EMBARQUE Y DESPUÉS DEL DESEMBARQUE.

Siempre que el embarque requiera desplazamiento e iniciar el viaje con anterioridad, las coberturas del seguro aplican desde 24 
horas antes del embarque hasta 24 horas después del desembarque.

Seguros de viaje
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REEMBOLSO TOTAL DE GASTOS

• Gastos de cancelación de viaje contratado ......................................................................				    sin límite

• Reembolso de días no disfrutados .........................................................................................				    sin límite

• Indemnización por pérdida de visitas o excursiones en destino ..........................				    300 €

que incluye el reembolso total de los gastos de cancelación del viaje contratado, los días no disfrutados de su viaje o la pérdida de 
visitas o excursiones durante su viaje.

Los riesgos asumidos por el ASEGURADOR, que darán lugar al reembolso de gastos de cancelación, son los indicados a continuación: Toda 
causa demostrable mediante documento justificativo, que resulte imprevisible, inevitable y ajeno a la voluntad del ASEGURADO, que no figure 
en las exclusiones de la póliza y que imposibilite necesaria y obligatoriamente la realización del viaje en las fechas contratadas tales como: 
accidentes, problemas de salud, laborales (despido profesional, cambio de empresa o de centro de trabajo a distinta provincia/estado), 
administrativos, etc.

*Estos riesgos no serán asumidos por el ASEGURADOR, cuando el asegurado tenga conocimiento de estas circunstancias con anterioridad 
a la reserva del viaje o la suscripción del seguro, o sean consecuencia de hechos expresamente excluidos en las condiciones generales 
de la póliza, tales como: incumplimiento de obligaciones contractuales o de pago por parte del asegurado; caducidad o no presentación 
por olvido de documentación personal o pasajes necesarios para el viaje; no concesión de visados de entrada en los países de destino; 
actos provocados, intencionadamente, por imprudencia temeraria o negligencia grave;  participación en actos delictivos, o estar incluido en 
cualquier base de datos gubernamental o policial por supuesto de pertenencia a organizaciones terroristas, trafico de narcóticos o armas; 
causas provocadas por alcoholismo, drogadicción, enfermedad mental o suicidio de los participantes; todos los hechos derivados de 
enfermedades crónicas o preexistentes, siempre que no sean agravaciones inesperadas; causas meteorológicas que no haya implicado la 
declaración oficial de zona catastrófica en el lugar de origen o destino del viaje.

Este resumen de garantías posee carácter informativo, sin valor contractual, no sustituyendo a las Condiciones generales de la Póliza, las 
cuales podrá consultar en su agencia de viajes en www.pullmantur.es o bien solicitar directamente a Pullmantur o a la compañía de seguros.

Pullmantur Cruceros también le ofrece la posibilidad de contratar el mejor  Seguro de anulación* 
(opcional), por tan sólo 33€ sin franquicias,

Seguro de anulación (opcional)		    		                Póliza Nº 661-185

SIN LÍMITES EN LA INDEMNIZACIÓN POR ANULACIÓN
El seguro garantiza el reembolso del 100% de la reserva.

Seguros de viaje
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Precios completos por temporada 2017 -2018 

5 Maravillas del Mediterráneo a bordo buque Sovereign

Rincones Secretos del Mediterráneo a bordo buque Zenith

Islas Griegas a bordo buque Horizon

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
20

%
15

C Exterior Superior 825 1.159 1.225 1.479 1.740 2.009

FC Familiar Exterior Superior 830 1.169 1.230 1.489 1.755 2.029

A Exterior Lujo 895 1.269 1.325 1.609 1.855 2.149

FA Familiar Exterior Lujo 960 1.369 1.405 1.709 1.890 2.189

JT Junior Suite con Terraza 1.155 1.669 1.645 2.009 1.995 2.309

GT Gran Suite con Terraza 1.350 1.969 1.885 2.309 2.110 2.449

ST Suite Lujo con Terraza 1.545 2.269 2.125 2.609 2.250 2.609

RS Royal Suite con Terraza 1.740 2.569 2.365 2.909 2.410 2.799

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
20

%
15

L Interior 740 1.029 1.070 1.289 1.595 1.839

K Interior 745 1.039 1.085 1.309 1.610 1.859

FK Familiar Interior 750 1.049 1.095 1.319 1.620 1.869

I Interior Superior 760 1.059 1.120 1.349 1.645 1.899

FI Familiar Interior Superior 765 1.069 1.125 1.359 1.660 1.919

G Exterior (vista obstruida) 790 1.109 1.175 1.419 1.695 1.959

FG Familiar Exterior (v. o.) 795 1.119 1.185 1.429 1.705 1.979

E Exterior 805 1.129 1.200 1.449 1.710 1.999

FE Familiar Exterior 810 1.139 1.205 1.459 1.730 2.009

Temporada Baja
desde

740€

Temporada Media
desde

1.070€

Temporada Alta
desde

1.595€

Barcelona
SEPTIEMBRE OCTUBRE

t  t  t  t  t  t

22   29 06   13   20   27 

Tasas y otros cargos incluidas: 200€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Con importantes descuentos sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero 
(no aplicables a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 200€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Con importantes descuentos sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero 
(no aplicables a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 30% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
25

%
20

D Exterior Superior 1.380 1.770 1.675 2.160 2.400 2.945

FD Familiar Exterior Superior 1.415 1.815 1.715 2.215 2.420 2.970

FC Familiar Exterior Sup. Plus 1.450 1.865 1.725 2.230 2.440 2.995

A Exterior Lujo con Terraza 1.510 1.940 1.735 2.245 2.485 3.055

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 1.545 1.990 1.780 2.305 2.560 3.145

JS Junior Suite 1.565 2.015 1.805 2.335 2.590 3.185

JT Junior Suite con Terraza 1.780 2.300 2.055 2.670 2.675 3.290

GS Gran Suite 1.990 2.580 2.305 3.000 2.945 3.630

PT Penthouse Suite Terraza 2.225 2.895 2.580 3.370 3.305 4.080

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
25

%
20

L Interior Superior 1.120 1.425 1.310 1.675 1.850 2.260

FL Familiar Interior 1.135 1.445 1.340 1.715 1.880 2.300

I Interior Superior Plus 1.150 1.460 1.385 1.775 1.945 2.380

FI Familiar Interior Superior 1.180 1.500 1.420 1.825 1.995 2.440

H Exterior (v.o) 1.240 1.580 1.495 1.925 2.095 2.565

FH Familiar Exterior (v.o) 1.265 1.615 1.525 1.965 2.150 2.635

G Exterior Superior 1.275 1.630 1.540 1.985 2.220 2.725

FG Familiar Exterior Superior 1.295 1.655 1.565 2.015 2.285 2.805

E Exterior Superior 1.330 1.700 1.610 2.075 2.320 2.850

FE Familiar Exterior Superior 1.345 1.725 1.630 2.105 2.355 2.890

Temporada Baja
desde

1.120€

Temporada Media
desde

1.310€

Temporada Alta
desde

1.850€

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA

%
25

%
20

D Exterior Superior 1.100 1.399 1.205 1.459

FD Familiar Exterior Superior 1.115 1.419 1.215 1.469

C Exterior Superior 1.130 1.439 1.240 1.499

FC Familiar Exterior Superior 1.135 1.449 1.255 1.519

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 1.195 1.529 1.320 1.599

JS Junior Suite 1.345 1.729 1.480 1.799

JT Junior Suite Terraza 1.495 1.929 1.640 1.999

LS Suite Lujo 1.645 2.129 1.800 2.199

PT Penthouse Suite Terraza 1.795 2.329 1.960 2.399

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA

%
25

%
20

L Interior Superior 970 1.229 1.095 1.319

FL Familiar interior 985 1.249 1.110 1.339

FI Familiar interior Superior 1.000 1.269 1.120 1.349

H Exterior (v.o) 1.040 1.319 1.145 1.379

FH Familiar Exterior (ojo buey) 1.045 1.329 1.150 1.389

G Exterior Superior 1.055 1.339 1.160 1.399

FG Familiar Exterior Superior 1.060 1.349 1.165 1.409

E Exterior Superior 1.085 1.379 1.190 1.439

FE Familiar Exterior Superior 1.090 1.389 1.200 1.449

º

Barcelona
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

t t  t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t  t t  t  t  t t  t  t  t  t  t  t  t  t t  t  

26 02   09   16   23   30 07   14   21    28 04   11   18   25 02   09   16   23   30 06   13   20   27 03   10   17   24   01   08   15   22   29 05   12   

Atenas
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
t  t t  t  t  t t  t  t  t  t t  t t  t  t  t

23  30 07  14  21  28 04   25   02  09  30 20  27 17  24  01  08 

Temporada Baja
desde

970€

Temporada Media
desde

1.095€

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Vuelo incluido
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Precios completos por temporada 2017 -2018 

Rondó Veneciano a bordo buque Horizon

Capitales Bálticas a bordo buque Zenith

Fiordos del Norte a bordo buque Zenith

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
25

%
20

D Exterior Superior 1.425 1.830 1.730 2.235 2.475 3.040

FD Familiar Exterior Superior 1.460 1.875 1.770 2.290 2.505 3.080

FC Familiar Exterior Sup. Plus 1.495 1.925 1.780 2.305 2.520 3.095

A Exterior Lujo con Terraza 1.555 2.000 1.790 2.315 2.560 3.150

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 1.590 2.050 1.835 2.375 2.635 3.240

JS Junior Suite 1.610 2.075 1.870 2.420 2.665 3.280

JT Junior Suite con Terraza 1.825 2.360 2.110 2.740 2.740 3.375

GS Gran Suite 2.025 2.630 2.345 3.055 3.000 3.700

PT Penthouse Suite Terraza 2.260 2.945 2.620 3.425 3.360 4.150

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
25

%
20

L Interior Superior 1.165 1.480 1.360 1.745 1.925 2.355

FL Familiar Interior 1.180 1.500 1.390 1.785 1.960 2.395

I Interior Superior Plus 1.190 1.515 1.435 1.845 2.020 2.475

FI Familiar Interior Superior 1.220 1.555 1.475 1.895 2.080 2.550

H Exterior (v.o) 1.280 1.635 1.550 1.995 2.175 2.665

FH Familiar Exterior (v.o) 1.305 1.670 1.580 2.035 2.220 2.720

G Exterior Superior 1.315 1.685 1.595 2.055 2.280 2.800

FG Familiar Exterior Superior 1.335 1.710 1.615 2.085 2.350 2.885

E Exterior Superior 1.370 1.755 1.660 2.145 2.400 2.950

FE Familiar Exterior Superior 1.390 1.785 1.690 2.180 2.440 2.995

Temporada Baja
desde

1.165€

Temporada Media
desde

1.360€

Temporada Alta
desde

1.925€

Temporada Media
desde

1.430€

Temporada Media
desde

1.430€

Temporada Alta
desde

1.920€

Temporada Alta
desde

1.920€

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

D Exterior Superior 1.720 2.225 2.220 2.725

FD Familiar Exterior Superior 1.750 2.265 2.255 2.765

C Exterior Superior 1.765 2.280 2.270 2.785

FC Familiar Exterior Superior 1.785 2.310 2.300 2.825

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 2.035 2.640 2.570 3.160

JS Junior Suite 2.095 2.720 2.635 3.240

JT Junior Suite Terraza 2.275 2.965 2.900 3.575

LS Suite Lujo 2.560 3.340 3.100 3.825

PT Penthouse Suite Terraza 2.785 3.645 3.480 4.295

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

D Exterior Superior 1.720 2.225 2.220 2.725

FD Familiar Exterior Superior 1.750 2.265 2.255 2.765

C Exterior Superior 1.765 2.280 2.270 2.785

FC Familiar Exterior Superior 1.785 2.310 2.300 2.825

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 2.035 2.640 2.570 3.160

JS Junior Suite 2.095 2.720 2.635 3.240

JT Junior Suite Terraza 2.275 2.965 2.900 3.575

LS Suite Lujo 2.560 3.340 3.100 3.825

PT Penthouse Suite Terraza 2.785 3.645 3.480 4.295

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

L Interior Superior 1.430 1.835 1.920 2.345

FL Familiar interior 1.455 1.870 1.945 2.380

FI Familiar interior Superior 1.490 1.915 1.980 2.425

H Exterior (v.o) 1.570 2.025 2.060 2.525

FH Familiar Exterior (ojo buey) 1.595 2.055 2.085 2.555

G Exterior Superior 1.615 2.085 2.110 2.585

FG Familiar Exterior Superior 1.640 2.115 2.135 2.615

E Exterior Superior 1.660 2.145 2.160 2.645

FE Familiar Exterior Superior 1.690 2.185 2.190 2.685

º

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

L Interior Superior 1.430 1.835 1.920 2.345

FL Familiar interior 1.455 1.870 1.945 2.380

FI Familiar interior Superior 1.490 1.915 1.980 2.425

H Exterior (v.o) 1.570 2.025 2.060 2.525

FH Familiar Exterior (ojo buey) 1.595 2.055 2.085 2.555

G Exterior Superior 1.615 2.085 2.110 2.585

FG Familiar Exterior Superior 1.640 2.115 2.135 2.615

E Exterior Superior 1.660 2.145 2.160 2.645

FE Familiar Exterior Superior 1.690 2.185 2.190 2.685

º

Atenas Trieste
JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

t t t  t  t  

11 16 06 03 15

JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
t t t  t  t  

18 23 13 10 22

Helsinki Rostock
MAYO AGOSTO

t t

12 18

MAYO AGOSTO
t t

05 11

Rostock Trondheim
MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

t  t  t  t t t

19*   02*   16   30    28* 25*

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
t  t  t t t t

26   09   23 21 04 01

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 30% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 30% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 30% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Vuelo incluido

Vuelo incluido

Vuelo incluido
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NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO
t t t t t t t t t t t t t t t

25  02  09  20 13  20  27  03  17  24 03  10  17  24  31

Precios completos por temporada 2017 -2018 

Islas Canarias a bordo buque Horizon

Islas del Caribe y Barbados a bordo buque Zenith

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
30

%
25

%
20

D Exterior Superior 665 865 715 885 785 930

FD Familiar Exterior Superior 670 875 725 900 800 950

FC Familiar Exterior Sup. Plus 680 885 735 910 810 965

A Exterior Lujo con Terraza 720 940 785 980 860 1.025

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 735 965 800 1.000 880 1.050

JS Junior Suite 885 1.175 975 1.230 1.075 1.295

JT Junior Suite con Terraza 920 1.225 1.020 1.290 1.140 1.375

GS Gran Suite 970 1.300 1.080 1.370 1.230 1.490

PT Penthouse Suite Terraza 1.035 1.390 1.170 1.490 1.330 1.615

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
30

%
25

%
20

L Interior 599 770 639 785 680 800

FL Familiar Interior 605 775 650 800 685 805

I Interior Superior Plus 615 790 665 820 710 840

FI Familiar Interior Superior 630 815 685 845 740 875

H Exterior (v.o) 635 820 690 850 750 890

FH Familiar Exterior (v.o) 640 825 700 865 765 905

G Exterior Superior 645 835 680 840 735 870

FG Familiar Exterior Superior 650 840 690 850 745 880

E Exterior Superior 655 850 700 865 760 900

FE Familiar Exterior Superior 660 855 705 870 770 915

Temporada Baja
desde

599€

Temporada Media
desde

639€

Temporada Alta
desde

680€

Temporada Baja
desde

1.260€

Temporada Media
desde

1.360€

Temporada Alta
desde

1.520€

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
15

D Exterior Superior 1.390 1.785 1.505 1.830 1.685 1.945

FD Familiar Exterior Superior 1.405 1.805 1.525 1.855 1.705 1.970

C Exterior Superior 1.425 1.830 1.545 1.880 1.725 1.995

FC Familiar Exterior Superior 1.435 1.845 1.560 1.895 1.745 2.015

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 1.475 1.895 1.600 1.945 1.785 2.065

JS Junior Suite 1.510 1.945 1.640 1.995 1.835 2.120

JT Junior Suite Terraza 1.700 2.195 1.845 2.255 2.070 2.400

LS Suite Lujo 1.830 2.370 1.990 2.435 2.235 2.590

PT Penthouse Suite Terraza 2.075 2.695 2.260 2.770 2.540 2.950

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
15

L Interior 1.260 1.609 1.360 1.650 1.520 1.750

FL Familiar interior 1.270 1.620 1.370 1.660 1.530 1.760

FI Familiar interior Superior 1.285 1.645 1.395 1.690 1.555 1.795

H Exterior (v.o) 1.305 1.670 1.415 1.715 1.580 1.820

FH Familiar Exterior (ojo buey) 1.325 1.695 1.435 1.740 1.600 1.845

G Exterior Superior 1.335 1.710 1.445 1.755 1.615 1.865

FG Familiar Exterior Superior 1.355 1.735 1.465 1.780 1.640 1.890

E Exterior Superior 1.365 1.750 1.480 1.795 1.650 1.905

FE Familiar Exterior Superior 1.385 1.775 1.500 1.820 1.675 1.935

Expedición al Círculo Polar a bordo buque Zenith

Trondheim
JULIO

t 

07   

Santo Domingo
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18 ABRIL 18

t  t  t t  t  t t  t t  t t  t t

21   04   18 02   16   30 13   27 10   24 10   24 07 

Gran 
Canaria Tenerife

NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
t t t t t t t t t t t t t t t

26 03  10  21 14  21  28  04  18  25 04  11  18  25 01

Temporada Alta
desde

2.260€

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
20

D Exterior Superior 2.555 3.125

FD Familiar Exterior Superior 2.585 3.165

C Exterior Superior 2.625 3.215

FC Familiar Exterior Superior 2.775 3.400

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 3.080 3.785

JS Junior Suite 3.330 4.095

JT Junior Suite Terraza 3.575 4.400

LS Suite Lujo 3.845 4.740

PT Penthouse Suite Terraza 4.155 5.125

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
20

L Interior Superior 2.260 2.760

FL Familiar interior 2.290 2.795

FI Familiar interior Superior 2.345 2.865

H Exterior (v.o) 2.410 2.945

FH Familiar Exterior (ojo buey) 2.435 2.980

G Exterior Superior 2.460 3.010

FG Familiar Exterior Superior 2.485 3.040

E Exterior Superior 2.515 3.075

FE Familiar Exterior Superior 2.525 3.090

º

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Tasas y otros cargos incluidas: 200€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Con importantes descuentos sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero 
(no aplicables a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 265€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 30% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 144€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Vuelo incluido

Vuelo incluido

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Con importantes descuentos sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero 
(no aplicables a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.
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OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 18 FEBRERO 18 MARZO 18
t  t  t t  t  t  t t  t t  t  t

28   11   25   09   23   06   20 03   17 03   17   31

Antillas y Caribe Sur a bordo buque Monarch

Caribe Legendario a bordo buque Monarch

Islas del Caribe y St Maarten a bordo buque Zenith

Temporada Baja
desde

1.260€

Temporada Media
desde

1.360€

Temporada Alta
desde

1.520€

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
15

D Exterior Superior 1.390 1.785 1.505 1.830 1.685 1.945

FD Familiar Exterior Superior 1.405 1.805 1.525 1.855 1.705 1.970

C Exterior Superior 1.425 1.830 1.545 1.880 1.725 1.995

FC Familiar Exterior Superior 1.435 1.845 1.560 1.895 1.745 2.015

FA Familiar Ext. Lujo Terraza 1.475 1.895 1.600 1.945 1.785 2.065

JS Junior Suite 1.510 1.945 1.640 1.995 1.835 2.120

JT Junior Suite Terraza 1.700 2.195 1.845 2.255 2.070 2.400

LS Suite Lujo 1.830 2.370 1.990 2.435 2.235 2.590

PT Penthouse Suite Terraza 2.075 2.695 2.260 2.770 2.540 2.950

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO. 7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
25

%
20

%
15

L Interior 1.260 1.609 1.360 1.650 1.520 1.750

FL Familiar interior 1.270 1.620 1.370 1.660 1.530 1.760

FI Familiar interior Superior 1.285 1.645 1.395 1.690 1.555 1.795

H Exterior (v.o) 1.305 1.670 1.415 1.715 1.580 1.820

FH Familiar Exterior (ojo buey) 1.325 1.695 1.435 1.740 1.600 1.845

G Exterior Superior 1.335 1.710 1.445 1.755 1.615 1.865

FG Familiar Exterior Superior 1.355 1.735 1.465 1.780 1.640 1.890

E Exterior Superior 1.365 1.750 1.480 1.795 1.650 1.905

FE Familiar Exterior Superior 1.385 1.775 1.500 1.820 1.675 1.935

º

Santo Domingo

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO.
7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
25

%
20

L Interior 799 1.120 930 1.170 1.350 1.640

K Interior 799 1.120 930 1.170 1.350 1.640

FK Familiar Interior 935 1.330 1.075 1.365 1.435 1.745

I Interior Superior 950 1.355 1.095 1.390 1.450 1.760

FI Familiar Interior Superior 965 1.380 1.120 1.425 1.490 1.810

G Exterior (vista obstruida) 995 1.425 1.140 1.450 1.510 1.835

FG Familiar Exterior (v. o.) 1.030 1.475 1.180 1.505 1.515 1.845

E Exterior 1.095 1.575 1.280 1.640 1.530 1.860

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO.
7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
25

%
20

L Interior 799 1.120 930 1.170 1.350 1.640

K Interior 799 1.120 930 1.170 1.350 1.640

FK Familiar Interior 935 1.330 1.075 1.365 1.435 1.745

I Interior Superior 950 1.355 1.095 1.390 1.450 1.760

FI Familiar Interior Superior 965 1.380 1.120 1.425 1.490 1.810

G Exterior (vista obstruida) 995 1.425 1.140 1.450 1.510 1.835

FG Familiar Exterior (v. o.) 1.030 1.475 1.180 1.505 1.515 1.845

E Exterior 1.095 1.575 1.280 1.640 1.530 1.860

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO.
7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
25

%
20

FE Familiar Exterior 1.195 1.730 1.380 1.770 1.590 1.935

C Exterior Superior 1.340 1.950 1.530 1.975 1.750 2.135

FC Familiar Ext. Superior 1.400 2.045 1.605 2.070 1.835 2.245

A Exterior Lujo 1.440 2.105 1.650 2.135 1.890 2.315

FA Familiar Exterior Lujo 1.475 2.165 1.700 2.200 1.945 2.380

JT Junior Suite Terraza 1.530 2.245 1.760 2.280 2.065 2.530

GT Gran Suite Terraza 1.740 2.570 1.995 2.595 2.275 2.795

ST Suite Lujo Terraza 1.790 2.645 2.055 2.675 2.350 2.890

RS Royal Suite Terraza 1.830 2.705 2.100 2.735 2.390 2.935

PRECIOS POR PERSONA EN EUROS
EN CABINA DOBLE. RÉGIMEN DE
TODO INCLUIDO A BORDO.
7 NOCHES

TEMP. BAJA TEMP. MEDIA TEMP. ALTA

%
35

%
25

%
20

FE Familiar Exterior 1.195 1.730 1.380 1.770 1.590 1.935

C Exterior Superior 1.340 1.950 1.530 1.975 1.750 2.135

FC Familiar Ext. Superior 1.400 2.045 1.605 2.070 1.835 2.245

A Exterior Lujo 1.440 2.105 1.650 2.135 1.890 2.315

FA Familiar Exterior Lujo 1.475 2.165 1.700 2.200 1.945 2.380

JT Junior Suite Terraza 1.530 2.245 1.760 2.280 2.065 2.530

GT Gran Suite Terraza 1.740 2.570 1.995 2.595 2.275 2.795

ST Suite Lujo Terraza 1.790 2.645 2.055 2.675 2.350 2.890

RS Royal Suite Terraza 1.830 2.705 2.100 2.735 2.390 2.935

Temporada Baja
desde

799€

Temporada Baja
desde

799€

Temporada Media
desde

930€

Temporada Media
desde

930€

Temporada Alta
desde

1.350€

Temporada Alta
desde

1.350€

Colón

Cartagena
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Colón Cartagena
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TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

TASAS
Y OTROS CARGOS
INCLUIDAS

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Con importantes descuentos sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero 
(no aplicables a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 70% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Tasas y otros cargos incluidas: 210€ Especial Niños: 2 a 12 años (sin cumplir): Hasta 70% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables a las tasas y otros cargos) • 3ª y 4ª persona : Hasta 50% descuento sobre la tarifa de crucero (no aplicables 
a las tasas y otros cargos) • Cargos por servicio y administración: 72€ (a pagar a bordo). Suplemento cabina individual: 50% sobre el precio del crucero (no aplicable a las tasas y otros cargos). Precios no válidos para grupos.

Vuelo incluido



Las presentes Condiciones Generales son las condiciones generales aplicables al programa/oferta del viaje combinado contenidas en 
el programa/catálogo. El programa/oferta es la descripción del viaje/ Crucero, la cual junto con el programa/ catálogo y el bono de 
viaje/ Crucero, expresamente aceptado por el Consumidor,  constituirán el objeto del Contrato.  Las Condiciones Generales así como el 
programa/catálogo están también disponibles en la web de Pullmantur.es.
 
La información sobre el programa/oferta  de viaje combinado contenida en el programa/catálogo es vinculante para Pullmantur Cruceros 
(en adelante también denominado el Organizador o Pullmantur) o Detallista, salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias: 
a) Que los cambios en dicha información se hayan comunicado claramente por escrito al Consumidor antes de la celebración del 
Contrato y tal posibilidad haya sido objeto de expresa mención en el programa/catálogo/oferta. b) Que se produzcan posteriormente 
modificaciones, previo acuerdo por escrito entre las partes contratantes. Cada una de las cláusulas de las presentes condiciones generales 
deberá considerarse independiente de las otras. La invalidez total o parcial de una de las cláusulas o párrafo, no conllevará la invalidez 
de ninguna otra cláusula o párrafo de las presentes condiciones generales. Las presentes Condiciones generales no son aplicables  a los 
contratos de grupos así como contratos de fletamento o chárter, en los que se contrata un Barco completo, que serán regulados por 
contratos específicos entre las Partes.

LEGISLACIÓN APLICABLE

Este contrato se rige por lo acordado por las partes, por lo establecido en estas condiciones generales y por lo dispuesto en el texto 
refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto 
Legislativo 1/2007, así como por las normas internacionales que resulten de aplicación y en particular, por el Convenio de Atenas de 13 de 
diciembre de 1974, modificado por el Protocolo de Londres de 19 de noviembre de 1976, por el texto actualizado el 5 de septiembre de 
2013 del Reglamento (CE) nº 392/2009, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre la responsabilidad de los 
Transportistas de Pasajeros por mar en caso de accidente, por el Reglamento (UE) nº 1177/2010, del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 24 de noviembre de 2010, sobre los derechos de los Pasajeros que viajan por mar y por vías navegables, y por el Reglamento (CE) 
nº 2006/2004; y por las demás normas nacionales e internacionales de aplicación relativas a las prestaciones individuales que forman 
el paquete turístico.

ORGANIZACIÓN y DEFINICIONES

La organización de los viajes de Cruceros ha sido realizada por PULLMANTUR CRUISES, S.L. Organizadora de viajes mayorista-minorista 
C.I.F. B-84581701, con domicilio Calle Mahonia, 2, 28043 Madrid y Título-licencia CICMA-1878. Email clientes@pullmantur.es  En adelante el 
Organizador o también Pullmantur. 

La empresa naviera que opera los Barcos es PULLMANTUR CRUISES SHIP MANAGEMENT LTD, sociedad constituida de conformidad con las 
leyes de la República de Malta, con domicilio social en La Valeta, 200 Old Bakery Street, 1455 VLT Malta. En adelante el Barco. Los Barcos 
son comercializados bajo la marca Pullmantur. 

El Consumidor o Usuario o Pasajero, es cualquier persona en la que concurra la condición de contratante principal, Beneficiario o 
Cesionario.

El Contratante Principal es la persona física o jurídica que compre o se comprometa a comprar el viaje combinado.

Beneficiario, es la persona física en nombre de la cual el contratante principal se comprometa a comprar el viaje combinado.

Cesionario, es la persona física a la cual el contratante principal u otro Beneficiario cede el viaje combinado.

Organizador, es la persona física o jurídica que organice de forma no ocasional viajes combinados y los venda  u  ofrezca en venta, 
directamente o por medio de un  Detallista.

Detallista, la persona física o jurídica que venda u ofrezca en venta el viaje combinado propuesto por un Organizador.

Transportista,  es toda persona que concierta, o en cuyo nombre se concierta, un contrato de transporte, tanto si el transporte es efec-
tuado por dicha persona como por un Transportista ejecutor.

Política de Conducta, política de conducta que el Pasajero debe leer, comprender y respetar a bordo durante toda su estancia. Está 
disponible en nuestra web pullmantur.es y además le será entregada el día del embarque.  

2. PRECIO

2.1. El precio del Viaje incluye.

1) El transporte de ida y regreso, cuando este servicio esté incluido en el programa/oferta contratado, con el tipo de transporte, caracte-
rísticas y categoría que conste en el bono de Pasajero y en el programa/oferta.

2) Alojamiento en el Barco en régimen de Todo Incluido que Incluye desayunos, comidas y cenas en los restaurantes principales (cena 
según horario asignado), y en el servicio Buffet,  con las siguientes bebidas: agua, zumos, café, té, refrescos y bebidas alcohólicas de 
primeras marcas.

3) Tasas y otros cargos. El precio del viaje incluye las tasas y cargos de embarque, desembarque, puertos y aeropuertos, así como cual-
quier otra tasa y/o cargo, que de manera individualizada o prorrateada se cargue por servicios de gestión y trámite con el personal de 
los puertos, entre los que se encuentran, entre otros, embarcaciones auxiliares, pasarelas, agentes y equipajes.  

4) Todos los demás servicios y complementos que se especifiquen concretamente en el programa/oferta contratado o que expresa-
mente se haga constar en el Contrato.

2.2 El precio del Viaje no incluye.

2.2.1 Visados, y/o tasas gubernamentales de entrada y salida a cualquiera de los países incluidos en el itinerario, que serán abonados direc-
tamente por el Pasajero en caso de ser requerido por las autoridades locales. Tampoco se incluyen las tasas turísticas por alojamiento, las 
cuales serán debidamente informadas en la oferta del viaje y que deben pagarse directamente en destino, ni el exceso de equipajes, ni 
los certificados de vacunación. Asimismo tampoco están  incluidos  los paquetes opcionales de bebidas de denominados “Premium”  o 
similares así como cualesquiera otros productos de carácter opcional o extras que sean publicados en la oferta de viaje combinado o 
en el programa/catálogo, así como el consumo de bebidas en bares denominados Premium, agua embotellada, zumos naturales y las 
comidas y cenas en determinados restaurantes. Tampoco están incluidos los servicios de Spa del Mar, peluquería, estética y bienestar, 
lo que se compre en las Tiendas Duty Free, el servicio de Internet y wifi  en las zonas reservadas, el servicio habitaciones 24 horas,  el 
servicio de niñera, el acceso a las instalaciones y servicios “The Waves White” y “ Sun Lounge”, el servicio de lavandería y planchado, las 
llamadas telefónicas o mensajes a tierra, el servicio médico y las excursiones y, en general, no está incluido cualquier otro servicio que 
figure expresamente como opcional o extra en el programa, o que no sea contratado expresamente por el Consumidor y por lo tanto 
no aparezca en el Contrato.

2.2.2. Las excursiones o visitas facultativas. Su publicación en el catálogo tiene mero carácter informativo y el Consumidor opcionalmente 
puede decidir si contratarlas o no. 

2.2.3. Servicios extraordinarios contratados a bordo, los cuales deberán ser abonados por el Pasajero el último día de su Crucero.

2.2.4 Cargos por servicio y administración. El precio del viaje no incluye los cargos por servicio y administración. Dichos cargos van desti-
nados a aquel personal de a bordo que primordialmente ofrece al Pasajero una atención continua y personalizada para que su estancia a 
bordo sea plenamente satisfactoria,  los cuales deberán ser abonados por el Pasajero el último día de su Crucero .

 2.3. Revisión de precios. El precio del viaje ha sido calculado en base a los tipos de cambio, precio del transporte, incluido el coste del 
combustible y tasas e impuestos aplicables a la fecha de edición del catálogo. Cualquier variación del precio de los citados elementos 
podrá dar lugar a la revisión del precio final del viaje, tanto al alza como a la baja, en los importes estrictos de las variaciones de precio 
aludidas, que le serán debidamente detallados. Estas modificaciones serán notificadas al Consumidor por cualquier medio que permita 
tener constancia de la comunicación efectuada. En ningún caso se revisará al alza en los veinte días anteriores  a la fecha de salida del 
viaje, respecto de solicitudes ya realizadas.

2.4. Ofertas especiales. Cuando se realice la contratación del viaje como consecuencia de ofertas especiales, de última hora o equiva-
lentes, a precio distinto del expresado en el programa/ catálogo, los servicios comprendidos en el precio son únicamente aquellos que 
se especifican detalladamente en la oferta especial. Dichas ofertas están sujetas a límites de tiempo  de disponibilidad, según los criterios 
que serán debidamente informados al Consumidor por el Organizador en cada ocasión.

2.5 Paquetes y cartas de bebidas de carácter opcional. Los paquetes de bebidas “Premium” o similares publicados se podrán comprar a 
bordo y antes de embarcar. Los comprados antes de embarcar deberán ser comprados por la totalidad de noches de Crucero, y podrán 
ser cancelados o modificados hasta 4 días antes de la salida sin penalidad por el cambio o la cancelación. El reembolso será realizado 
a través de su agencia de viajes detallista. Si finalmente el Pasajero cancela su Crucero, el importe de los paquetes de bebidas les será 
reintegrado. Los paquetes de bebidas Premium o similares publicados, podrán también ser comprados a bordo hasta tres noches antes 
de la finalización del Crucero por la totalidad de noches restantes. En mini Cruceros con duración de 3 y 4 días, se podrán contratar hasta 
la primera noche a bordo. No está disponible la contratación a bordo en Cruceros de 1 y 2 días. Los paquetes de bebidas comprados 
a bordo podrán ser cancelados, pero no serán reembolsados salvo que concurran circunstancias de fuerza mayor. No se reembolsarán 
las bebidas que hayas consumido antes de adquirir el paquete a bordo. Las personas que por causas médicas originadas a bordo, les 
impidan acceder al uso de los paquetes de bebidas contratados, recibirán un reembolso igual al costo de los días que no hayan podido 
disfrutar de los mismos. Será necesario aportar justificante expedido por el doctor a bordo. El paquete de bebidas es personal e intrans-
ferible. No se podrán compartir bebidas con otros Pasajeros. La persona titular del paquete no podrá pedir más de una bebida al mismo 
tiempo.  No podrán consumir bebidas alcohólicas los menores de 18 años. Se recomienda el consumo moderado.   

2.5.1. Cuando un Pasajero opte por uno de los paquetes de bebidas opcionales que incluya bebidas que contengan alcohol, el resto de 
los Pasajeros adultos que compartan cabina, deberán optar también por el mismo paquete.  
2.6. Condiciones económicas especiales para niños menores de 12 años. Los bebés que el día previsto para el embarque tengan entre los 
6 y 23 meses cumplidos, viajarán completamente gratis. Los niños que tengan en el día previsto para el embarque entre 24 meses y 11 años 
cumplidos  pueden disfrutar de descuentos especiales en determinados itinerarios y fechas de viaje, se recomienda consultar siempre 
el alcance de las condiciones especiales que puedan existir, y que en cada momento serán objeto de información concreta y detallada 
y se recogerá en el Contrato o en la documentación del viaje que se entregue en el momento de su firma. En general, para aplicarse 
las condiciones económicas especiales para menores de 12 años en cuanto a alojamiento, se requerirá que el niño comparta camarote 
con dos adultos. Con 12 años cumplidos el día del embarque, será de aplicación la tarifa de adulto en el momento de la contratación.

3. INSCRIPCIONES, FORMA DE PAGO Y REEMBOLSOS

3.1 Inscripciones.- Las reservas serán válidas sólo cuando sean confirmadas por el Organizador. En el supuesto de que antes de la  
confirmación de la reserva y celebración del Contrato, el Organizador se vea imposibilitado a prestar alguno de los servicios solicitados 
por el Consumidor, le será debidamente comunicado, pudiendo renunciar a su solicitud recuperando exclusivamente las cantidades 

anticipadas si las hubiere, que le deberán ser abonadas por la agencia  Detallista a través de la cual  realizó su reserva y le hizo la entrega 
de las mismas en el plazo máximo de 15 días.
 
3.2 Forma de Pago.- Para formalizar la inscripción y en el momento de la reserva del viaje, por parte de la agencia de viajes Detallista se le 
podrá requerir un anticipo mínimo de 50 euros/usd,  expidiendo el correspondiente recibo en el que se especifique, además del importe 
anticipado por el Consumidor respecto del viaje solicitado, el importe restante que deberá abonarse en el momento de la firma del 
Contrato y entrega de los bonos, así como cualquier otra documentación de viaje. Dicho pago restante deberá realizarse como mínimo 
35 días antes de la fecha de salida o embarque. 

Las inscripciones solicitadas con menos 35 días de antelación a la fecha de salida o embarque deberán ser abonadas por su importe total  
en el momento de la confirmación de la reserva con la posterior firma del Contrato y entrega de los bonos de viaje o Crucero.  En caso de 
ofertas especiales lanzadas al mercado, el pago se deberá realizar de acuerdo a lo establecido en dicha oferta. La aceptación de reservas 
por parte de la Organizadora, estará subordinada a la disponibilidad de plazas en las fechas solicitadas, y se entiende cumplimentada, con 
el envío de la confirmación por parte del Organizador.

No se aceptaran reservas realizadas por menores de edad. Las reservas para los Pasajeros menores de edad deben ser efectuadas por las 
personas que ejerzan su patria potestad o por otros mayores de edad que tengan las facultades legales necesarias. Además, solamente 
se aceptarán si el menor viaja acompañado de sus padres o tutores legales o bien con un escrito firmado por los padres o tutores auto-
rizando al menor para viajar con otra persona mayor de edad que actúe como responsable del menor durante el viaje, debiendo dicho 
escrito estar debidamente autorizado por la autoridad competente si ello fuera requerido.

Los precios publicados deben considerarse por persona, en base a la forma de ocupación elegida de su camarote.

Las primas de seguros y los gastos de gestión por modificación o cesión de reservas, en su caso, no son reembolsables.

El impago de cualquiera de los citados importes en las fechas establecidas,  constituirá un incumplimiento determinante de la resolución 
del Contrato y que dará lugar a la aplicación de lo dispuesto en el apartado  4.1 siguiente (Desistimiento del Consumidor).

El Contratante Principal que realice una sola reserva para varios Pasajeros beneficiarios, enumerados en la propia reserva, previa autori-
zación escrita y firmada por el resto de los pasajeros, asume en su propio nombre y derecho las obligaciones de pago derivadas del 
Contrato y, además, actúa en representación de los beneficiarios y asume en nombre de estos el cumplimiento de todas las obligaciones 
contractuales incluida la Política de Conducta.  

3.3 Reembolsos.- Todos los reembolsos que sean procedentes por cualquier concepto se formalizarán de la misma forma que se hubiera 
realizado el pago del viaje, no efectuándose devolución alguna por servicios no utilizados voluntariamente por el Consumidor, salvo que 
nos hallemos ante un caso de desistimiento del Consumidor por causa de fuerza mayor.

3.4 Pagos a bordo.-Cada Pasajero, el primer día de Crucero, deberá abrir una cuenta de crédito con cargo a su tarjeta o bien un depósito 
en efectivo por  200 €/USD (doscientos). 
	
4. DESISTIMIENTO DEL CONSUMIDOR Y CESIONES 

4.1 En los viajes combinados no le asiste el derecho de desistimiento regulado en los artículos 102 y siguientes del Real Decreto Legislativo 
1/2007, que concretamente consiste en el derecho a desistir de los servicios solicitados con derecho a devolución del importe total por 
cualquier causa durante un plazo de 14 días naturales desde la celebración del Contrato.

En todo momento  el Consumidor y usuario podrá dejar sin efecto los servicios solicitados o contratados, teniendo derecho a la devolu-
ción de las cantidades que hubiese abonado, pero deberá indemnizar al Organizador o Detallista en las cuantías que a continuación se 
indican, salvo que tal resolución tenga lugar por causas de fuerza mayor: 

El viaje combinado está sujeto a condiciones especiales económicas de contratación, siendo los gastos de cancelación aplicables por 
Pasajero cancelado son los siguientes: 

1. Cancelaciones producidas con más de 30 días de antelación a la fecha de salida, se aplicarán unos gastos de gestión por importe de 
50 euros por persona.
2. Cancelaciones producidas con más de 15 días y menos de 31 días de antelación a la fecha del comienzo del viaje, se aplicará el 33% 
del valor del importe del viaje/Crucero (excluidos los importes relativos a la sección 2.2.4 anterior).

3. Cancelaciones producidas con más de 7 y menos de 16 días de antelación a la fecha de salida, se aplicará el 67% del valor del importe 
del viaje/Crucero (excluidos los importes relativos a la sección 2.2.4 anterior).

4. Cancelaciones producidas dentro de los 7 días anteriores a la salida, se aplicará el 100% del valor del importe del viaje/Crucero (exclui-
dos los importes relativos a la sección 2.2.4 anterior). 

 4.2 Cesión de reservas. En todos los viajes el  contratante principal o cualquier Beneficiario  podrán ceder gratuitamente su reserva a una 
tercera persona, solicitándolo por escrito con quince días de antelación a la fecha de inicio del viaje.

El Cesionario tendrá que reunir los mismos requisitos que tenía el cedente, exigidos con carácter general para el viaje, y ambos respon-
derán solidariamente ante el Detallista o, en su caso, el Organizador del pago del precio del viaje así como de los gastos adicionales 
justificados de la cesión.  

5. MODIFICACIÓN SIGNIFICATIVA DEL CONTRATO ANTES DE LA SALIDA, RESOLUCIÓN DEL CONTRATO POR CAUSA IMPUTABLE AL ORGA-
NIZADOR Y CANCELACIÓN DEL VIAJE

El Organizador se compromete a facilitar a sus clientes la totalidad de los servicios contratados contenidos en el programa/catálogo y en 
la oferta de viaje combinado que ha dado origen al Contrato del viaje, con las condiciones y características estipuladas:

5.1. En el supuesto de que antes de la salida del viaje, el Organizador se vea obligado a modificar de manera significativa algún elemento 
esencial del Contrato, deberá ponerlo inmediatamente en conocimiento del Consumidor.

5.2. En tal caso, y salvo que las partes convengan otra cosa en cláusulas negociadas individualmente, el Consumidor podrá optar entre 
resolver el Contrato sin penalización alguna o aceptar una modificación del Contrato en el que se precisen las variaciones introducidas y 
su repercusión en el precio. El Consumidor deberá comunicar la decisión que adopte al Organizador dentro de los tres días siguientes 
a ser notificado de la modificación a que se refiere el apartado 5.1). En el supuesto de que el Consumidor no notifique su decisión en los 
términos indicados, se entenderá que opta por la resolución del Contrato sin penalización alguna.

5.3. En el supuesto de que el Consumidor opte por resolver el Contrato, al amparo de lo previsto en el apartado 5.2), o de que el Orga-
nizador cancele el viaje antes de la fecha de salida acordada, por cualquier motivo que no le sea imputable al Consumidor, éste tendrá 
derecho, desde el momento en que se produzca la resolución del Contrato, al reembolso de todas las cantidades pagadas con arreglo 
al mismo, o bien a la realización de otro viaje de calidad equivalente o superior, siempre que el Organizador pueda proponérselo. En 
el supuesto de que el viaje ofrecido fuera de calidad inferior, el Organizador o el Detallista deberán reembolsar al Consumidor, cuando 
proceda, en función de las cantidades ya desembolsadas, la diferencia de precio con arreglo al Contrato. En todo caso, el Consumidor 
podrá exigir el reintegro de las cantidades desembolsadas al empresario al que se las abono directamente (bien al Organizdor o bien al 
Detallista) , y  que deberá reintegrárselas lo antes posible y, en cualquier caso, en el plazo máximo de 14 días naturales desde la notificación 
de resolución del contrato por parte del Consumidor o desde que se produjeran las circunstancias determinantes de la cancelación.  

5.4 En los anteriores supuestos, el Organizador y el Detallista serán responsables del pago al Consumidor de la indemnización que, en 
ningún supuesto podrá ser inferior al 5 por ciento del precio total del viaje contratado,  si el citado incumplimiento se produce entre 
los dos meses y quince días inmediatamente anteriores a la fecha prevista de realización del viaje; el 10 por ciento si se produce entre 
los quince días y tres días anteriores, y el 25 por ciento en el supuesto de que el incumplimiento citado se produzca en las cuarenta y 
ocho horas anteriores.
 
No existirá obligación de indemnizar cuando:

1)La cancelación se deba a que el número de personas inscritas para el viaje sea inferior al exigido y así se comunique por escrito al 
Consumidor antes de la fecha límite fijada a tal fin en el Contrato, que como mínimo será de 10 días de antelación a la fecha prevista 
de iniciación del viaje.

2) La  cancelación del viaje, salvo en los supuestos de exceso de reservas, se deba a motivos de fuerza mayor, entendiendo por tales 
aquellas circunstancias ajenas a quien las invoca, anormales e imprevisibles, cuyas consecuencias no habrían podido evitarse, a pesar de 
haber actuado con la diligencia debida.

6. CONSECUENCIAS DE LA NO PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

6.1. En el caso de que, después de la salida del viaje, el Organizador no suministre o compruebe que no puede suministrar una parte 
importante de los servicios previstos en el Contrato, adoptará las soluciones adecuadas para la continuación del viaje organizado, sin 
suplemento alguno de precio para el Consumidor y, en su caso, abonará a este último el importe de la diferencia entre las prestaciones 
previstas y las suministradas. Si el Consumidor continúa el viaje con las soluciones dadas por el Organizador, se considerará que acepta 
tácitamente dichas propuestas. 

 Si las soluciones adoptadas por el Organizador fueran inviables o el Consumidor no las aceptase por motivos razonables, aquél deberá 
facilitar a éste, sin suplemento alguno de precio, un medio de transporte equivalente al utilizado en el viaje para regresar al lugar de salida 
o a cualquier otro que ambos hayan convenido, sin perjuicio de la indemnización que en su caso proceda.

En los anteriores supuestos, en caso de reclamación, el Detallista o, en su caso, el Organizador deberá obrar con diligencia para hallar 
soluciones adecuadas.

6.2. En el supuesto que el viaje se cancele debido a fallos mecánicos, el Consumidor  tendrá derecho al reembolso del precio total del 
Crucero en caso de cancelación del mismo, o al reembolso parcial o de la diferencia entre las prestaciones previstas y las finalmente sumi-
nistradas en el caso de que la cancelación se produjese  una vez iniciado el viaje, debido a dichos fallos. El Consumidor tendrá derecho a  
ser transportado al puerto de desembarque contratado o a la ciudad de origen del Consumidor a elección de la compañía, en caso de 
que el Crucero finalice anticipadamente a causa de fallos mecánicos.  El Consumidor tendrá derecho a alojamiento en caso de finalización 
anticipada del Crucero por fallos mecánicos si se requiere el desembarco y la necesidad de pernoctar en un puerto no programado.

6.3. El Organizador no será responsable de los incumplimientos en las prestaciones de servicios turísticos que sean contratados directa-
mente por el Consumidor, sin que medie intervención alguna del Organizador en su contratación.

6.4. Los Consumidores que desistan de utilizar cualquier servicio incluido en el programa no tendrán derecho a exigir devolución por los 
servicios dejados de tomar voluntariamente, salvo que el desistimiento se produzca por causas de fuerza mayor.  

Condiciones Generales



7. COMUNICACIÓN DEL CONSUMIDOR DE INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO DURANTE EL VIAJE

Cuando el Consumidor compruebe durante la realización del viaje que existe algún defecto o se produce la falta de prestación de algún 
servicio contratado, es recomendable, que lo comunique a la mayor brevedad posible al organizador o al detallista y, en su caso, al 
prestador del servicio de que se trate para que el detallista o el organizador obren con diligencia para hallar las soluciones adecuadas. La 
comunicación se deberá llevar a cabo por escrito o en cualquier otra forma en que quede constancia. 

8. RECLAMACIONES A LA AGENCIA 

8.1. Sin perjuicio de las acciones legales que le asisten, el Consumidor podrá efectuar por escrito reclamaciones por la no ejecución o la 
ejecución deficiente del contrato ante la agencia detallista.
2. En el plazo máximo de 30 días, la agencia organizadora o la agencia detallista, deberán contestar por escrito las reclamaciones. En el 
caso de reclamaciones dirigidas a Pullmantur deben dirigirse al Departamento de reclamaciones, Feedback Management por medio de 
la dirección de e-mail reclamaciones@pullmantur.es.
8.3. En esta fase, el Consumidor y la agencia podrán recabar la mediación de la administración competente o de los organismos que se 
constituyan al efecto para hallar por sí mismas una solución del conflicto que sea satisfactoria para ambas partes.
8.4. Si el conflicto no puede ser resuelto mediante la reclamación a la agencia, el Consumidor podrá someterlo a arbitraje de consumo si 
la agencia reclamada se hubiese adherido previamente al sistema arbitral de consumo o si la agencia pese a no estar adherida acepta la 
solicitud de arbitraje del Consumidor. Asimismo en todo caso el Consumidor puede reclamar en vía judicial.

9. PRESCRIPCIÓN DE ACCIONES

Si la controversia no está sometida expresamente por las partes a arbitraje de consumo, el Consumidor podrá reclamar en vía judicial.

Las acciones judiciales derivadas del contrato de viaje combinado prescriben por el transcurso del plazo de dos años.

10. RESPONSABILIDAD

10.1. General.

La Agencia de Viajes Organizadora y la Detallista responderán frente al Consumidor, del correcto cumplimiento de las obligaciones 
derivadas del Contrato, con independencia de que éstas las deban ejecutar ellos mismos u otros prestadores de servicios, y sin perjuicio 
del derecho de los Organizadores y Detallistas a actuar contra dichos prestadores de servicios. 
Los Organizadores y las Detallistas de viajes responderán de los daños sufridos por el Consumidor como consecuencia de la no ejecución 
o ejecución deficiente del Contrato. Dicha responsabilidad cesará cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:
1) Que los defectos observados en la ejecución del Contrato sean imputables al Consumidor.
2) Que dichos defectos sean imputables a un tercero ajeno al suministro de las prestaciones previstas en el Contrato y revistan un carácter 
imprevisible o insuperable.
3) Que los defectos aludidos se deban a motivos de fuerza mayor, entendiendo por tales aquellas circunstancias ajenas a quien las 
invoca, anormales e imprevisibles cuyas consecuencias no habrían podido evitarse, a pesar de haber actuado con la diligencia debida.
4) Que los defectos se deban a un acontecimiento que el Detallista o, en su caso, el Organizador, a pesar de haber puesto toda la 
diligencia necesaria, no podía prever ni superar.

No obstante, en los supuestos de exclusión de responsabilidad por darse alguna de las circunstancias previstas en los números 2, 3 y 4 
el Organizador y el Detallista que sean partes en el Contrato de viaje, estarán obligados a prestar la necesaria asistencia al Consumidor 
que se encuentre en dificultades.

10.2. Límites del resarcimiento por daños.

El resarcimiento de los daños que resulten del incumplimiento o de la mala ejecución de las prestaciones incluidas en el viaje quedará 
limitado con arreglo a lo previsto en las normas nacionales y en los convenios internacionales reguladores de dichas prestaciones, en par-
ticular se aplicará el Reglamento (CE) nº 392/2009, del Parlamento y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre la responsabilidad de los 
Transportistas de Pasajeros por mar en caso de accidente, que incorpora el Texto Refundido del Convenio de Atenas de 13 de diciembre 
de 1974, y su Protocolo de 2002, y el Convenio de Londres de 19 de noviembre de 1976, modificado por su Protocolo de 1996, y sucesivas 
modificaciones que se encuentren en vigor, sobre limitación de la responsabilidad nacida de reclamaciones de Derecho Marítimo.

11. DELIMITACIÓN DE LOS SERVICIOS DEL VIAJE.

11.1 General modificaciones.

Según las normas internacionales marítimas, cuando por motivos de seguridad (a juicios del capitán del Barco) o bien causas de fuerza 
mayor lo exijan o aconsejen, el Barco a través de la figura de su capitán, podrá decidir efectuar las alteraciones que consideren oportunas, 
incluyendo alterar el orden de las escalas del Crucero, cancelar alguna, modificar el tiempo de permanencia en puerto, cambiar el Barco 
por otro de similar categoría, etc. Siempre que estos cambios se produzcan con anterioridad a la fecha de inicio de viaje/crucero, se 
informará al Pasajero, quien tendrá derecho al reembolso total de lo abonado por su viaje/Crucero, sin derecho a indemnización alguna. 
En el supuesto de producirse dichos cambios una vez iniciado el viaje el Consumidor no tendrá derecho a reembolso o indemnización 
alguna, siempre que constituyan una circunstancia de fuerza mayor o se deban a un acontecimiento que el Detallista o, en su caso, el 
Organizador, a pesar de haber puesto toda la diligencia necesaria, no podría prever ni superar.    

11.2.  Excursiones. 

Las excursiones y visitas a tierra son opcionales y su coste no ha sido incluido en el precio del pasaje. La organización de las mismas 
depende de prestatarios locales y las mismas serán, en su caso, contratadas directamente  a bordo  o a través de nuestra página web 
pullmantur.es o agencia de viajes.

11.3  Personas con movilidad reducida.

11.3.1. Los Barcos cuentan con un número limitado de camarotes equipados para acoger a personas con movilidad reducida y no todas 
las zonas e instalaciones de los Barcos son accesibles para las personas de movilidad reducida ni están equipadas de forma específica 
para las mismas.

Se informa a las personas con movilidad reducida, cuyo Crucero contratado tenga su puerto de embarque situado en el territorio de un 
Estado miembro de la Unión Europea, o  cuyo puerto de embarque esté situado fuera del territorio de un Estado miembro y el puerto 
de desembarque esté situado en el territorio de un Estado miembro, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 8.4 del Reglamento  
1177/2010, cuando sea estrictamente necesario y en virtud de las siguientes condiciones: (I) para cumplir con requisitos de seguridad 
establecidos por la normativa/ las autoridades competentes; o (II) si el diseño del Barco de pasaje o las infraestructuras y equipos por-
tuarios, incluidas las terminales portuarias, imposibilitan que se lleve a cabo de forma segura u operativamente viable el embarque, el 
desembarque o el transporte de la persona en cuestión;  el Barco  puede exigir que una persona con discapacidad o movilidad reducida 
que fuera a viajar sola, vaya acompañada por otra persona que les pueda prestar la asistencia que requiera. Dicha persona adulta, será 
transportada sin coste alguno en los servicios de pasaje relativos exclusivamente al Crucero. 

11.3.2. Deber del Pasajero de comunicar su condición de Persona de Movilidad Reducida en el momento de solicitar la reserva.

 El Pasajero tiene la obligación de comunicar al Organizador, en el momento de la solicitud de la reserva, las eventuales enfermedades 
o discapacidades, físicas o psíquicas que puedan exigir formas de asistencia o cuidados especiales. Se entiende como persona con 
movilidad reducida, toda persona cuya movilidad para participar en el viaje se halle reducida por motivos de discapacidad física (sensorial 
o locomotriz, permanente o temporal), discapacidad o deficiencia intelectual, o cualquier otra causa de discapacidad, o por la edad, y 
cuya situación requiera una atención adecuada y la adaptación a sus necesidades particulares del servicio puesto a disposición de los 
demás participantes. 

11.4 Mujeres embarazadas.

El Barco no está equipado para la asistencia de embarazos y partos., no se aceptaran reservas de Pasajeras que en la fecha de finalización 
del viaje se encuentre en la 24 semana de embarazo o con un grado de gestación más avanzado. En el momento del embarque, las 
Pasajeras embarazadas deberán aportar un certificado médico acreditativo del buen estado de salud de la Pasajera y del bebé, en el 
que se especifique la fecha prevista para el alumbramiento y la idoneidad médica de la Pasajera para participar en el viaje.  Las Pasajeras 
embarazadas serán las únicas responsables del debido cumplimiento de los requisitos establecidos para su embarque. Por razones de 
seguridad, y concretamente por la inexistencia de incubadoras destinadas al transporte de neonatos, así como del material necesario para 
su asistencia a bordo, no se aceptarán reservas de lactantes que no tengan cumplidos los seis meses el día previsto para el embarque. 

11.5. Normas de seguridad.

El Pasajero deberá comportarse de modo que no ponga en peligro la seguridad, la calma y el disfrute del Crucero por parte de otros 
Pasajeros; adoptará las normas de prudencia y diligencia razonablemente exigibles y cumplirá las disposiciones administrativas y legales 
relativas al viaje, así como deberá respetar la Política de Conducta y  las normas de consumo de bebidas a bordo. Queda prohibido al 
Pasajero llevar a bordo del Barco mercancías, bebidas alcohólicas, animales vivos (excepto perros-guía reconocidos para aquellas per-
sonas con deficiencia visual), armas, municiones, explosivos, sustancias inflamables, tóxicas o peligrosas sin el consentimiento por escrito 
del Organizador.   Queda totalmente prohibido tanto el embarque, como el uso en las cabinas del Barco de cualquier electrodoméstico 
o equipo de calentamiento eléctrico tales como planchas de ropa, calentadores de agua, tetera, ollas o calderos eléctricos, calefactores, 
radiadores etc. No está permitido llevar comida de los diferentes restaurantes del Barco a los camarotes si no es solicitada por el servicio 
de habitaciones de 24 horas o está bajo prescripción médica. Tampoco está permitido bajar comida y bebida a tierra que no haya sido 
previamente adquirida en los establecimientos designados al efecto para su comercialización y venta a bordo. No se permite el embar-
que de ningún tipo de vehículo, independientemente de si la tracción es animal, humana, eléctrica o mecánica, salvo aquéllos empleados 
por personas con movilidad reducida y que sean imprescindibles para garantizar su autonomía. En caso de incumplimiento,  los equipos 
encontrados permanecerán custodiados por personal de a bordo sin posibilidad de uso hasta la finalización el Crucero, momento en el 
que se devolverán a sus respectivos titulares. El Pasajero responderá de los daños y perjuicios que el Organizador y el Barco sufran como 
consecuencia  de una conducta dolosa, culposa o negligente del Pasajero. 

11.6 Regreso puntual de los Pasajeros tras las escalas.

El Crucero cuenta con itinerarios con escalas en diferentes puertos que pueden ser visitados. Cada vez que el Pasajero desembarque 
en un puerto parte del itinerario contratado, será obligación del mismo, regresar al Barco con antelación suficiente a la hora y fecha de 
partida del puerto y según las instrucciones dadas desde el Barco. Si el Pasajero no llega a la hora indicada al embarque tras la escala por 
causas imputables a dicho Pasajero, éste será responsable de las consecuencias que de ello se deriven. 

 11.7 Facultades del capitán.

Conforme a las disposiciones legales y los Tratados Internacionales, en cualquier circunstancia de necesidad o peligro, y, especialmente, 
cuando por razones de seguridad del Barco, del pasaje y/o la tripulación del Barco así lo aconsejen, el Capitán tiene plenas facultades 
para  asistir y remolcar a otros Barcos; desviarse de la ruta prevista; hacer escalas en cualquier puerto; transbordar a otro Barco Pasajeros y 

equipajes; rechazar el embarque de quien, a su juicio, no reúna las condiciones de salud necesarias para realizar el Crucero; desembarcar 
durante el Crucero a quien, a su juicio, se encuentre en condiciones de salud que no le permitan la continuación del mismo, o en general 
a quien pueda representar un peligro para la seguridad del Barco o a la de los demás Pasajeros, así como a quienes lleven a cabo a bordo 
del Barco actividades comerciales o de cualquier otro tipo que supongan una vulneración de las políticas de la compañía relativas al com-
portamiento del Pasajero a bordo y en concreto la Política de Conducta de la compañía entregada a bordo y disponible en la página web.

Todos los Pasajeros se someterán a la autoridad del Capitán, y especialmente en todo lo relativo a la seguridad del Barco o navegación. 
Asimismo, y a tenor de lo previsto en el apartado 3.3 de la Regla 19 del Capítulo III del anexo del SOLAS, todos los Pasajeros estarán 
obligados a participar en los ejercicios de seguridad que determine el Capitán, de conformidad con la normativa internacional aplicable. 
En caso de que algún Pasajero se niegue a participar en estos ejercicios sin causa justificada, el Capitán podrá denunciar su conducta a 
las autoridades judiciales o policiales del próximo puerto de escala, para que adopten las medidas oportunas.

El Pasajero se obliga en todo momento a respetar las órdenes e instrucciones del Capitán del Barco, del personal del mismo y de las 
diferentes autoridades de los países a visitar. En caso de negativa a aceptar estas órdenes o instrucciones, se podrá dar por terminado el 
viaje de inmediato, debiendo el Pasajero asumir cualquier coste derivado de dicho incumplimiento.
 
11.8. Médico a bordo.

El Barco cuenta con un médico cualificado a bordo para el caso que el Pasajero quisiera o necesitara solicitar asistencia médica durante el 
Crucero. El acceso a las prestaciones del médico de a bordo es voluntario, y el coste de las consultas será a cargo del Pasajero. El médico 
a bordo no es un especialista y el centro médico del Barco no cuenta con los mismos estándares de un hospital en tierra, ni está obligado 
a cumplir con los mismos. El centro médico del Barco no está diseñado para prestar tratamientos médicos extensivos o continuados. El 
Barco cuenta con suministros y equipamiento médico de conformidad con los requisitos establecidos por la normativa del estado de la 
bandera del Barco. Se cobrarán las tarifas habituales por los servicios que se presten y los medicamentos que se dispensen  en  el  centro  
médico  del Barco. No se admiten pagos  a bordo a través de su seguro de salud.

En caso de enfermedad o lesión de algún Pasajero, éste podrá ser desembarcado para recibir tratamiento médico.  

11.9 Pertenencia a CLIA (Asociación Internacional de Compañías de Cruceros)
 
Pullmantur Cruises como miembro de la Asociación Internacional de Compañías de Cruceros (CLIA), ha suscrito la Carta de Derechos 
de los Pasajeros de las líneas de Cruceros Internacionales, que podrá consultarse en nuestra página web pullmantur.es y en la página 
web de CLIA.

12. INFORMACIÓN QUE LA AGENCIA DETALLISTA DEBE FACILITAR AL CONSUMIDOR.

Se informa al Consumidor que en el momento de la confirmación de la reserva deberá recibir de la Agencia Detallista el asesoramiento 
sobre la suscripción facultativa de un seguro que le cubra de los gastos de cancelación y/o de un seguro de asistencia que cubra los 
gastos de repatriación en caso de accidente, enfermedad o fallecimiento; e información de los riesgos probables implícitos al destino 
y al viaje contratado.

Los destinos de Caribe, en determinadas épocas del año pueden sufrir el paso de huracanes, la agencia Detallista le deberá informar 
al respecto.

13. PASAPORTES VISADOS Y DOCUMENTACIÓN.

 La agencia tiene el deber de informar sobre las formalidades sanitarias necesarias para el viaje y la estancia, así como sobre las condicio-
nes aplicables a los ciudadanos de la Unión Europea en materia de pasaportes y de visados, y documentación requerida para menores, 
respondiendo la agencia de la  corrección de la información que facilite.

Si la agencia Detallista acepta el encargo del Consumidor de tramitar los visados necesarios para alguno de los destinos previstos en el 
itinerario, podrá exigir el cobro del coste del visado así como de los gastos de gestión por los trámites que deba realizar ante la repre-
sentación diplomática o consular correspondiente.

En este caso, la agencia Detallista responderá de los daños que le sean imputables de acuerdo con la diligencia normalmente exigible 
por los retrasos en la obtención de la documentación necesaria o por falta o insuficiencia de la misma.

En todo caso, el Consumidor deberá obtener la documentación necesaria para realizar el viaje, incluido el pasaporte y los visados y la refe-
rida a las formalidades sanitarias así como la requerida en caso de ser menor de edad. Todos los daños que puedan derivarse de la falta 
de esa documentación serán de su cuenta, y en particular, los gastos producidos por la interrupción del viaje y su eventual repatriación.

Los menores de 18 años, o menores de edad según la legislación vigente del país del que se trate, que viajen sin sus padres o con 
cualquier persona distinta a ellos deberán aportar también una autorización por escrito de sus padres o tutores anexando copia de las 
credenciales de éstos, recomendando además expresamente llevar consigo una autorización del  organismo competente, en previsión 
de que el mismo pueda ser solicitado por cualquier autoridad, indicando a su vez los datos necesarios para poder localizar a los padres 
en caso de emergencia.  

14. TRANSPORTE AÉREO

Los vuelos ofertados para realizar determinados viajes/Cruceros incluidos en el presente catálogo pueden ser Chárter fletado únicamente 
por el Organizador con la/s compañías aéreas o Chárter fletado por el Organizador con otros Tour Operadores y la/s compañías aéreas 
o vuelos regulares.

14.1 Responsabilidad de las compañías aéreas (Transportistas) en relación a incidentes en el transporte aéreo según lo dispuesto en el 
Reglamento 261/2004.

El Reglamento 261/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 11/02/2004, establece las normas sobre compensación y asistencia a 
los pasajeros aéreos en caso de denegación de embarque, cancelación o gran retraso.

El anterior Reglamento únicamente se aplicará:

a)A los pasajeros que partan de un aeropuerto situado en el territorio de un Estado miembro.
b)A los pasajeros que partan de un aeropuerto situado en un tercer país con destino a otro situado en territorio de un Estado miembro, 
siempre que el Transportista aéreo encargado de efectuar el vuelo sea un Transportista comunitario. 

De  acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento 261/2004, cuando la Compañía Aérea cancele un vuelo o incurra en un gran retraso será 
la responsable de prestar la debida asistencia y atención a los pasajeros, afectados, debiendo asumir los gastos de comidas, llamadas, 
transportes y pernoctación si procede, en virtud de lo establecido en el Reglamento CEE 261/2004, por el que se establecen las reglas 
comunes sobre compensación y asistencia de los pasajeros aéreos en casos de denegación de embarque y de cancelación o gran 
retraso de los vuelos.

Asimismo, dicho Reglamento prevé que en caso de cancelación o gran retraso en el vuelo, la compañía aérea también vendrá obligada 
a pagar la compensación correspondiente al pasajero, así como a reembolsarle el precio del billete de avión si el pasajero opta por 
esta opción. Si la cancelación se debe a circunstancias extraordinarias que no podrían haberse evitado incluso si se hubieran tomado 
todas las medidas razonables, el Transportista aéreo encargado de efectuar el vuelo no estará obligado a pagar las compensaciones 
pero sí a prestar la debida asistencia y atención a los pasajeros afectados y a reembolsarles el precio del billete si optan por esta opción.

15. EQUIPAJE Y SEGUROS

 El Pasajero podrá embarcar gratuitamente 30 kilos de equipaje. Todo excedente se facturará al precio vigente de equipaje, sin perjuicio 
del derecho del Transportista a limitar el peso de tal equipaje excedente.. El Consumidor está facultado, a contratar, opcionalmente una 
póliza con una Compañía de Seguros, que cubra una sola vez y hasta la suma indicada en la póliza en atención al destino del viaje, el 
robo con violencia o intimidación en las personas o empleo de fuerza en las cosas, del equipaje de su propiedad, así como la pérdida 
y el hurto, acreditados mediante denuncia a las autoridades competentes, o los daños producidos en el mismo como consecuencia de 
accidente de cualquier clase o incendio ocurrido al medio de transporte. En caso de robo, pérdida, hurto o daños sufridos por el equipaje 
en las circunstancias anteriormente descritas, de acuerdo con las Condiciones Generales del Seguro opcional ofrecido, deberá comuni-
carlo en el plazo máximo de 15 días, directamente a la sede central de la Compañía Aseguradora, adjuntando el documento acreditativo 
de la denuncia ante la autoridad competente, o del siniestro, en su caso, y la valoración de los objetos robados o dañados. El citado 
plazo comenzará a contarse a partir del día en que el cliente haya finalizado el viaje. Quedan expresamente excluidos de la cobertura 
del seguro opcional las joyas u objetos de arte, el dinero o signo que lo represente, equipos de imagen, sonido, informáticos, radiofonía, 
cualquier tipo de documentos, películas filmadas y, en general, todos aquellos objetos que no constituyan el equipaje del asegurado.   

15.1 Responsabilidad de los Transportistas por mar por pérdidas o daños sufridos en el equipaje según el Reglamento 392/2009 sobre la 
responsabilidad de los Transportistas de pasajeros por mar en caso de accidente.

El Transportista se presume responsable  si es imputable la pérdida o daño sufrido en el equipaje a la culpa o negligencia de éste o de 
sus empleados o agentes si actuaban en el ejercicio de sus funciones. 
Su responsabilidad se limitará: (i) En el caso de pérdida o daños sufridos por el equipaje de camarote, hasta 2.250 DEG  por pasajero y 
transporte; (ii) para la pérdida o daños en otros artículos de equipaje, se limita a 3.375 DEG, con posibilidad de que tal responsabilidad esté 
sujeta a una franquicia deducible no superior a 149 DEG; y (iii) para la pérdida o daños sufridos en los vehículos transportados no excederá 
de 12.700 DEG, con posibilidad de que tal responsabilidad esté sujeta a una franquicia deducible no superior a 330 DEG.
El Transportista no incurrirá en responsabilidad por la pérdida o daños sufridos por dinero, efectos negociables, oro, plata, joyería, orna-
mentos, obras de arte u otros objetos de valor, salvo que éstos hayan sido entregados al Transportista y éste haya aceptado custodiarlos.

A) El pasajero deberá comunicar al Transportista/Barco la pérdida o daños sufridos en su equipaje de la siguiente manera:

i. El daño visible sufrido en el equipaje debe notificarse: (i) respecto del equipaje de camarote, antes de desembarcar o cuando esté 
desembarcando el pasajero; y (ii) respecto de todo otro equipaje, antes de que este sea devuelto o al tiempo de que esto ocurra. En 
caso de daño no visible o pérdida sufridos por el equipaje, la notificación escrita se deberá dar dentro de los 15 días siguientes a la fecha 
de desembarco o de devolución (o, en caso de pérdida, a la fecha en que la devolución debería haber sido efectuada).
En caso de que el pasajero no comunique la pérdida o daño en su equipaje en la manera expuesta, se entenderá, salvo prueba en 
contrario, que ha recibido el equipaje en buen estado. 
ii. Las acciones judiciales para reclamar daños y perjuicios debidos a la pérdida o daños sufridos en el equipaje prescriben a los dos años, 
que se computan, en caso de daños o pérdidas sufridas en el equipaje desde la fecha del desembarco o la fecha en la que debería 
haberse efectuado, si ésta es posterior.

16. VIGENCIA
La vigencia del programa/catálogo será para las reservas a partir del 20 de octubre 2017 inclusive, hasta nueva edición.
Fecha de edición: mayo 2017

Condiciones Generales
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Lo mejor de vivir un crucero, es poder revivirlo.
Paga tu crucero Pullmantur con tu tarjeta Visa y el próximo te puede salir gratis. 
Para participar en el sorteo de uno de los 8 cruceros dobles que sorteamos, regístra tus pagos
con Visa en www.pullmantur.es/Visa 

Participa en la promoción pagando tu crucero Pullmantur con tu tarjeta Visa y podrás ganar uno de los 8 cruceros dobles que sorteamos. Promoción válida
para cruceros pagados y disfrutados entre el 1 de mayo de 2017 y el 30 de septiembre de 2018. Los participantes deben ser mayores de edad y titulares
de una tarjeta Visa. Promoción válida solo para pagos realizados con cualquier tarjeta Visa. Para otorgar el premio será necesario presentar el comprobante
del pago del crucero con tarjeta Visa. Consulta las bases del concurso en www.pullmantur.es/Visa

Llenar nuestro viaje de recuerdos
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